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1 Inleiding

1.1 Achtergrond

In ar tikel 21 van de Grondwet staat de zorgplicht van de overheid voor het milieu
vermeld. De gezamenlijke overheden hebben daarom hier een belangrijke taak te
vervullen. De instrumenten vergunningverlening, toezicht en handhaving in het
Omgevingsrecht geven  hier, naast andere instrumenten, invulling aan.

Als overheid zijn we verantwoordelijk voor een goede taakinvulling. Belangrijk hierbij zijn

afspraken over wat een goede taakinvulling is. In de Packagedeal die de VNG, het IPO en

het Rijk in juni 2009 hebben g esloten, is afgesproken dat er kwaliteitscriteria worden
ontwikkeld en  vastgesteld waaraan vergunningverlening, toezicht en handhaving in het
Omgevingsrecht moeten voldoen.

Vanuit de uitdaging om te komen tot één set met criteria die het fundament vormt v oor
een adequate uitvoering van de vergunningverlening, toezicht en handhaving is de set

aan kwaliteitscriteria 2.0 tot stand gekomen (3 december 2009). Een grote en brede

groep praktijkdeskundigen uit gemeenten, provincies , landelike en regionale dienste n
leverden hieraan een bijdrage.

De ervaring die tot nu toe is opgedaan met de toepassing van deze criteria, heeft geleid
tot de set kwaliteitscriteria 2.1. De uitdaging was om de aanpassingen door te voeren,
zonder in te leveren op het ambitieniveau van d e kwaliteitscriteria 2.0.

De kwaliteitscriteria zijn herzien op tien punten, die vastgesteld zijn in het Bestuurlijk

overleg van PUmA met de staatssecretaris van Milieu (28 juni 2012). Om de eenduidige
interpretatie  van de systematiek en daartoe behorende kwaliteitscriteria  te bevorderen,
is de structuur en diepgang van dit document aangepast en is aangesloten bij andere

lopende trajecten als  Programmatisch handhaven

1.2 Doel

De kwaliteitscriteria zijn bedoeld om de uitvoering van vergunningverlening, toe zicht en
handhaving (de VTH -taken) door gemeenten en provincies in het Omgevingsrecht te
professionaliseren en de kwaliteit in de organisatie te borgen. De criteria gaan over

proces, inhoud en kritieke massa.

Het voldoen aan de criteria zorgt ervoor dat h et bevoegd gezag in staat is om de
gewenste kwaliteit en continuiteit te leveren. De set maakt inzichtelijk welke kwaliteit

van de VTH -taken burgers, bedrijven en instellingen, maar ook overheden onderling en

als opdrachtgevers, mogen verwachten.
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Door te voldoen aan de criteria zorgt het bevoegd gezag ervoor dat ze in staat is om de
gewenste kwaliteit te leveren.

De kwaliteitscriteria zijn er op verschillende niveaus beschreven. Deels hebben ze
betrekking op de organisatie en deels op de medewerkers.

Voor de organisatie betekent dit dat er een sluitende beleidscyclus  om kwaliteit te borgen
moet zijn, er een inhoudelijke ondergrens is en de taken belegd moeten worden
organisaties die  continuiteit in de uitvoering kunnen garanderen.

Op medewerkerniveau moet  en de taken belegd worden bij medewerkers die voldoende
deskundig zijn om deze taken adequaat uit te kunnen voeren.

1.2.1 Wat is er nog meer?

In 2010 zijn de output - en outcomecriteria ontwikkeld voor VTH-taken. Het biedt
organisaties handvatten voor het stellen van meetbare doelen en afrekenbare resultaten.

De ouput - en outcomecriteria zijn daarmee een waardevolle concretisering op de
kwaliteitscriteria 2.1.

1.2.2 Hoe nu verder ?

De set kwaliteitscriteria 2.1 zal conform het wetsvoorstel VTH wettelijk wo rden
vastgelegd. De datum waarop deze criteria formeel van kracht worden is nog niet

officieel vastgesteld, maar het streven is 1 januari 2015.

De implementatie gaat niet vanzelf, daarom zal er vanaf begin 2013 een
implementatietraject gestart worden.

De uitvoering van de VTH  -taken is veranderd in loop van de tijd. Ook de eisen die gesteld

worden aan de uitvoering veranderen. Een dynamische set kwaliteitscriteria is daarom

belangrijk, zodat de kwaliteit van de taken, ook bij nieuwe onderwerpen, gewaarborg d
blijft. De eerste grote aanpassingen wordt verwacht begin 2015, wanneer het
kwaliteitsstelsel moet draaien.

1.3 Leeswijzer

In hoofdstuk 2 is de afbakening van de kwaliteitscriteria beschreven. De driedeling in de
kwaliteitscriteria is vervolgens in de ho ofdstukken 3 (criteria voor kritieke massa), 4
(procescriteria) en 5 (criteria voor inhoudelijke kwaliteit en prioriteiten) uitgewerkt. In
afwijking van versie 2.0 zijn de spelregels opgenomen in deze drie hoofdstukken.

In de bijlagen zijn de kwaliteitscr iteria opgenomen die voorheen (versie 2.0) in Deel B
stonden. In bijlage 1 staan de criteria voor kritieke massa en in bijlage 2 de criteria voor
proces, inhoudelijke kwaliteit en prioriteiten.
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2 Afbakening

In de onderstaande paragrafen is de afbakening van de kwaliteitscriteria uitgewerkt.

2.1 Voor wie zijn de criteria?

De kwaliteitscriteria  zijn primair voor het bevoegd gezag van de Wabo. Daarbij gelden de

volgende bijzonderheden:

A De kwaliteitscriteria voor taken behorende bij de bevoegdheid van het Minis terie van
Economische Zaken ( voor mijnbo uw) en het Ministerie van Infrastructuur en Milieu
(voor defensieterrein  en) zijn niet uitgewerkt.

A De kwaliteitscriteria gelden niet als eis voor de adviserende taken die door wettelijke
adviseurs (LNV, OC&W  en water schappen) in het kader van de Wabo worden
uitgevoerd.

A De kwaliteitscriteria gelden wel voor de activiteiten in het kader van de verklaring
van geen bedenkingen (vvgb), omdat deze vvgb in feite een onderdeel van de
omgevingsvergunning betreft waarvoor een ander bestuursorgaan materieel bevoegd
gezag is. De kwaliteitseisen gelden voor dat bestuursorgaan met betrekking tot het
vvgb -onderdeel.

A De criteria hebben geen betrekking op artikel 2.2 van de Wabo (autonome
taakuitoefening , onder meer kap eninrit ). Een vrijwillige toepassing van de criteria op
deze taken uit artikel 2.2 is uiteraard mogelijk.

2.2 Reikwijdte takenpakket

De criteria hebben betrekking op het minimale kwaliteitsniveau dat nodig is om taken op

het gebied van vergunningverlening, toezicht en handhaving (inclusief de hiervoor
benodigde activiteiten) tijdig, met de juiste procedurele en inhoudelijke kwaliteit en in
continuiteit te kunnen uitvoeren.

De afbakening is gebaseerd op artikel 2.1. van de Wabo. Het betreft de
vergunningverlening van, het toezicht op én de handhaving van onder meer de
activiteiten bouwen, monumenten, milieu, brandveilig gebruik, planologische afwijking,

flora - en fauna en natuurbescherming. Op grond van artikel 2.1 zijn de onderstaande
taken te benoemen:

A Hetverlenen, w eigeren, wijzigen of intrekken van een omgevingsvergunning.

A Het afhandelen van meldingen.

A Het verlenen van ontheffingen.

A Het opstellen en vaststellen van een verklaring van geen bedenkingen.
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De afbakening voor toezicht en handhaving is gebaseerd op de acti viteiten die zijn
benoemd in artikel 2.1 van de Wabo, op de activiteiten zoals bedoeld in artikel 5.2,

eerste lid van de Wabo en op de rechtstreekse verboden op grond van de wetten (0.a.
Wet bodembescherming, Wet milieubeheer, Wet ruimtelijke ordening en W oningwet) en
artikelen die in bijlage 1 zijn opgenomen.

Op grond van artikel 5.2, eerste lid van de Wabo zijn de volgende taken te benoemen:

A Informatie verzamelen over de vraag of een activiteit of zaak voldoet aan de daaraan
gestelde eisen, het zich daa  rna vormen van een oordeel daarover en het eventueel
naar aanleiding daarvan interveniéren of adviseren ter zake van sanctionering aan
het bevoegd gezag.

A Informatie vastleggen en uitwisselen (inclusief de overdracht en meldingen aan het
OM) met het oog op de beoordeling van de naleving van de regelgeving door de
rechtssubjecten en de eventueel daarop volgende interventie of advisering inzake het
opleggen van bestuurlijke sancties (waaronder het opleggen van een bestuurlijke
strafbeschikking).

A Zorg dragen vo or de bestuursrechtelijke handhaving van de geldende voorschriften,
op grond van het bepaalde bij of krachtens de betrokken wetten voor degene die het
betrokken project uitvoert.

A Beoordelen van wettelijke adviezen in het kader van bestuursrechtelijke, dan wel
strafrechtelijke bevoegdheden.

A Klachten behandelen die betrekking hebben op de naleving van de regelgeving door
rechtssubjecten.

A Bestuursrechtelijke of strafrechtelijke sanctiebevoegdheden toepassen (en in dat
kader procedures te voeren).

Tenslotte is de afbakening voor zowel vergunningverlening als toezicht en handhaving
gebaseerd op de activiteiten die benoemd zijn in artikel 2.12, lid 1, onder a, sub 3 van
de Wabo. Dit betreffen de activiteiten voor het verlenen van de omgevingsvergunning in

strijd m et het vigerende bestemmingsplan, het inpassingsplan of de beheersverordening

en waarvoor een goede ruimtelijke onderbouwing en motivering nodig is
(afwijkingsbesluit)

2.3 Elementen van de kwaliteitscriteria

In lijn met het gedachtegoed vanuit  (inter -)nationale standaarden voor
kwaliteitsmanagement is gekeken naar de belangrijkste elementen voor het opstellen

van de kwaliteitscriteria om de uitvoeringspraktijk op een steeds hoger plan te krijgen .
Deze elementen zijn (1) de kritieke massa, (2) proceskwali teit en (3) inhoud en

prioriteiten en worden in de volgende hoofdstukken uitgewerkt.
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3 Ciriteria voor kritieke massa

3.1 Waarom?

Het fundament van kwaliteit is het afleveren van een zo goed mogelijk product. Hiervoor

is vooral vakmanschap nodig. De criteri a voor kritieke massa adresseren dit
vakmanschap in termen van voldoende opleiding, ervaring, kennis en het onderhouden

en borgen daarvan. Organisaties en medewerkers die aan deze criteria voldoen moeten
in de kern in staat zijn om producten af te leveren met de gewenste kwaliteit.

Met de kwaliteitscriteria voor kritieke massa kan een antwoord gegeven worden op de

vraag of een organisatie en haar medewerkers  in principe in staat  zijn om de taken en
onderliggende operationele activiteiten uit te voeren, gege ven de minimaal benodigde
deskundigheid voor de uitvoering van deze taken en de continuiteit daarvan. In dit
hoofdstuk zullen de criteria van de kritieke massa uiteen worden gezet, mede aan de

hand van enkele spelregels die voor de organisaties gelden.

3.2 Overwegingen

3.2.1 Afhankelijkheid van werkaanbod

Er zijn situaties denkbaar die logischerwijs niet zullen voorkomen gezien de aard, grootte

of omvang van het inrichtingenbestand dan wel het gebied. Indien het bevoegd gezag dit
gemotiveerd kan aantonen , dan hoeft zij niet over de Dbetreffende
deskundigheidsgebieden te beschikken. Dit is met name afhankelijk van:

1. de aard en complexiteit van de aanvragen

2. de aard en omvang van bouwn/of verbouwactiviteiten

3. de klasse inrichtingen per sector

4. de(delen van) specialistische deskundigheidsgebiatienitbesteed worden
5. het principelesluit om wel of geen afwijkingsbesluiten te nemen.

De criteria voor kritieke massa hebben geen relatie met de omvang van het werkaanbod.
Organisaties die e en beperkt aantal activiteiten uitvoeren, dienen te voldoen aan dezelfde
criteria als organisaties die veelvuldig deze activiteiten uitvoeren. De criteria voor kritieke
massa geven de organisaties een ondergrens van het aantal medewerkers en hun
deskundigh eid, die nodig is om activiteiten in continuiteit uit te kunnen voeren.

Het is zeer waarschijnlijk dat bij een aantal organisaties vanuit het werkaanbod een
grotere capaciteit nodig is voor een aantal deskundigheden dan in dit rapport ( op basis
van de krit ieke massa ) staat aangegeven . Daarnaast zal er mogelijk op onderdelen
onvoldoende werkaanbod zijn voor het benodigde aantal medewerkers en de
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bijbehorende tijdsbesteding per persoon. Het verdient in dat geval dan ook aanbeveling
om de samenwerking met ande re partijen op te zoeken.

De kwaliteitscriteria in dit rapport zijn niet de rekentool om te bepalen wat het aantal
benodigde medewerkers is op basis van het werkaanbod. In de procescriteria is bij
criterium 2 (probleemanalyse) en criterium 11 (borging pers onele en financiéle
capaciteit) aangegeven op basis waarvan de capaciteit moet worden vastgesteld en
geborgd.

3.2.2 Vaardigheden en competenties

Kritieke massa heeft geen betrekking op algemene (sociale) vaardigheden en
competenties. Hiermee worden vaardig heden en competenties bedoeld die niet direct te
koppelen zijn aan de wettelijke afbakening maar waaraan medewerkers van
overheidsorganen veelal moeten voldoen, zoals het kunnen opstellen van besluiten en
project - en procesmanagement. Vanuit het oogpunt va n lokale autonomie en in
aansluiting op bestaande competentieprofielen is er gekozen geen competentieprofielen

te ontwikkelen in het kader van dit project. Binnen het P rogramma Uitvoering met
Ambitie is binnen het project Arbeidsmarkt en deskundigheid wel aandacht voor
opleidingen en  het ontwikkelen van de juiste competenties

De deskundigheidsgebieden waarvoor de kritieke massa geldt zijn geen functieprofielen.
Zij ordenen de activiteiten die uitgevoerd moeten worden en geven vervolgens per
activiteit aan  welke kritieke massa nodig is. In de praktijk kan één medewerker over
meerdere deskundigheden beschikken.

3.2.3 Verschillende eisen binnen één deskundigheidsgebied

In sommige gevallen gelden voor de activiteiten binnen één deskundigheidsgebied
verschillen de eisen voor kritieke massa. In de praktijk betekent dit dat activiteiten door
verschillende personen binnen of buiten de organisatie kunnen worden uitgevoerd en dat
de organisatie dan alsnog voldoet. Met andere woorden, het is goed mogelijk dat drie
van de vier activiteiten van één deskundigheid door medewerker A, B of C worden
uitgevoerd en de overige activiteiten door medewerker D en E.

Voor de deskundigheden 03. Vergunningverlening milie
milieud gel dt e e n. Vooe deze idg¢skundiglteden is nmglerscheid gemaakt in

de sectoren (1) procesindustrie, (2) agrarisch en (3) afval. Medewerkers die binnen deze

sectoren actief zijn, dienen minimaal 1/3 van een fte te besteden aan deze sector én in

totaal minimaal 2/3 van ee n fte t e besteden aan de desku
Vergunningverlening milieubé of 65. Toezicht en handha
11
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Spelregel: De bevoegd gezag organisatie dient te voldoen aan de criteria,
ongeacht waar activiteiten worden uitgevoerd.

Hieronder staat van dez e mogelijkheid een concreet voorbeeld uitgewerkt.

3.2.4 Mogelijkheden voor integraal werken

De optelsom van het aantal medewerkers in de deskundigheidstabellen is niet gelijk aan

het totaal aantal benodigde medewerkers. In de tabellen (deel B) staat hoe veel
medewerkers over een bepaalde deskundigheid moeten beschikken. Eén medewerker

kan beschikken over deskundigheid voor meerdere activiteiten, groepen van activiteiten

of deskundigheidsgebieden. De frequentie waarmee de taak uitgevoerd moet worden is

bep alend voor over hoeveel deskundigheidsgebieden één medewerker kan beschikken.

Een med ewerker casemanagen besteedt 1/3 van zijn tijd aan de activiteiten behorende bij dit
deskundigheidsgebied.  Dit be tekent dat de overige 2/3 van zijn tijd ten gunste kan komen van een ander
deskundigheidsgebied.
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Spelregel:  Eén persoon kan (delen van) meerdere deskundigheden bezitten en
daarbij is het ook mogelijk om generieke en specialistische deskundigheden te
combineren

Het verenigen van generieke en specialistische deskundigheden binnen één persoon is in
principe mogelijk als de opleiding, kennis en ervaring vanuit een specialistische
deskundigheid vaak binnen een generieke deskundigheid worden toegepast. Gangbare

voorbeel d e n hiervan Zijn het combineren van de gener
Vergunningverlening bouwen en ruimtelijke ordeningd e
het combineren van de generieke deskundigheid 63. V €
specialistische deskundi ghei d 622. Luchtkwal iteitd.

Spelregel: De deskundi gheden 6 8. @ridisclaen d e dspenten |
vergunningverlening 6 en 069. Behandel en juri di staeticht emspect en
handhaving & z i j n t e combi neren wanneer de domei nen 6bo
voldoende geb  orgd zijn en een minimaal aantal van vier medewerkers voor

beide deskundigheden tezamen zeker wordt gesteld.

Organisaties die de activiteiten van de deskundigheidsgebieden 6 8. Behandelen jurid

aspecten vergunningverl eningb e re asperten tdgachtaend el en j u
h a n d h a vitvoeged binnen zowel het domein bouwen en milieu, kunnen voldoen met
vier medewerkers die ieder 2/3 fte besteden. Van deze vier medewerkers dienen:

A er twee te voldoen aan de eisen voor 68. Behandel en jurni di sche
vergunni ngver ltivea tenvgldoen eean de eisen voor 69. Behandel en
juridi sche aspecten toezicht en handhavingbb

A er twee hoofdzakelik binnen het domein milieu actief te zijn en twee
hoofdzakelijk binnen het domein bouwen.

Daardoor zijn er mogelij  kheden tot collegiaal overleg en is er achtervang beschikbaar

binnen (1) deskundigheden vergunningverlening en toezicht & handhaving en (2) binnen

de domeinen bouwen en milieu. Indien een organisatie alleen binnen het milieudomein

actief is, gelden alleen de eisen voor 6 8. Behandel en juridische
vergunningverleningd en de eisen voor 09. Behandel el
handhavingé

Voor alle combinaties geldt de eis van functiescheiding op dossier - dan wel objectniveau.

3.2.5 Functiesche iding
Voor functiescheiding gelden de volgende spelregels.

Spelregel : Voor de generalistische deskundigheidsgebieden geldt een principiéle
functiescheiding op persoonsniveau tussen vergunningverlening enerzijds en

toezicht en handhaving anderzijds. Deze sc heiding op persoonsniveau geldt ook
tussen vergunningverlening of toezicht en handhaving enerzijds en het bevoegd

gezag in de rol van initiatiefnemer of ontwikkelaar anderzijds.

13
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Voor de specialistische functies geldt een scheiding op object - of dossiernive au. Een
specialist die een advies heeft uitgebracht in het vergunningverleningproces voor dossier

X kan niet dezelfde zijn die in het toezicht - en handhavingproces een advies opstelt voor
ditzelfde dossier.

Bij toezicht en handhaving voor bouwwerken geldt nog een extra eis. De scheiding op
dossier - of objectniveau geldt ook tussen de bouwfase en de gebruiksfase voor de
toezichthouders. De toezichthouder die tijdens de bouw toezicht heeft gehouden kan niet
dezelfde zijn die in de gebruikfase het toezicht op ditzelfde object of dossier uitvoert.
Deze spelregel geldt niet voor de specialisten die de toezichthouder daarbij consulteert.

3.2.6 Complexe versus eenvoudige situaties en activiteiten

Indien voldaan wordt aan de deskundigheidseisen voor complexere act iviteiten, dan
wordt automatisch voldaan aan de deskundigheidseisen voor dezelfde eenvoudige
activiteiten. Di t zel fde gel dt ook voor de indeling in
Vergunningverlening milieud en 065. Etieinide praktike n
mogelijk activiteiten te combineren binnen één medewerker. Waarbij geldt dat indien

deze medewerker voldoet aan de eisen voor de hoogste klasse (Ill) , deze medewerker
automatisch voldoet aan de eisen voor de lagere klasse n (1 en Il) binnen de zelfde sector.

In de deskundigheidstabellen is per deskundigheidsgebied aangegeven of er een
onderscheid is te maken tussen complexe en eenvoudige situaties waar binnen
activiteiten worden uitgevoerd. Aan het uitvoeren van de activiteiten zijn op deze ma nier
verschillende eisen gesteld afhankelijk van de complexiteit. De mate van complexiteit is

daarmee mede bepalend voor aan welke delen van de kritieke massa criteria de
organisatie moet voldoen.

Het bevoegd gezag bepaalt zelf welke situaties complex zij n en welke situaties
eenvoudig. Een medewerker op HBO -niveau beoordeelt bij de intake per geval of er
sprake is van een complexe of eenvoudige situatie. Daarbij gelden wel enkele richtlijnen.

Casemanagen

Meervoudige aanvragen waarbij onder andere sprake i s van het in werking stellen of
wijzigen van vergunningplichtige bedrijfssituatie, zijn per definitie complex. De
complexiteit van overige aanvragen is afhankelijk van diverse factoren.

14
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Bouwen

De complexiteit van de activiteiten wordt veroorzaakt door de ingewikkeldheid van de
activiteit zelf of het type bouwwerk. Hierbij zijn de volgende bouwwerken doorgaans niet -
complex:

A (Schotel) antennes

Gevelwijzigingen

Erf- en perceelsafscheidingen

Zonnecollectoren en zonnepanelen

Dakkapel/dakopbouw

Dakramen

Reclame

Bijgebouw, berging/garage; overige gebruiksfunctie < 50 m2
Verbouw/aanbouw woningen

Geschakelde en seriematige bouw

PP A A PP

De volgende type bouwwerken zijn doorgaans complex:
A Gestapelde bouw
A Bouwwerken > 1000 m2
A Bouwwerken waar personen slapen (m.u.v. woninge n)

De volgende aspecten kunnen een bouwwerk complex maken:
A Kwaliteit aangeleverde stukken

A Aanvragers die de grenzen van de bouwregelgeving zoeken

A Bijzondere bouwmethoden

A Klachten/handhavingszaken

A Calamiteiten

A Verbouwingen waarbij er gebruik gemaakt wordt v an het rechtens verkregen
niveau

A Bebouwde omgeving (kans schade omgeving/bouwveiligheid)

A Gelijkwaardigheden

A Meerdere functies

A Aanwezigheid brandmeld  -/ontruimingsinstallaties

A Woningen kunnen complex zijn als er sprake is van het opzoeken van grenzen bij

epc-, daglicht -, ventilatieberekeningen etc.
A Luxe villa bouw is meestal ook complex

Deze indeling komt ook terug bij de specialistische deskundigheidsgebieden met het
accent bouwen: 6 1 3 ouwfigsica 6 , @laddyeiligheid § 6 1 SConstr uctieve veiligheid 6en
@6. Bouwakoestiek 6 .

15

Do I e, B e, gt AERRERRARRRRRLY




Uitvoering met ambitie.n|

Afwijkingsbesluiten

Complexe afwijkingsbesluiten zijn bouwplannen of gebiedsontwikkeling met potentiéle
strijdigheid met diverse gemeentelijke, provinciale, landelijke en Europese
toetsingskaders, een groot aantal belanghebbenden, m eerdere procedures en/of
ontheffingen  tegelijkertiid (0.a. M.e.r. procedures, Natura 2000, diverse
erfgoedbepalingen, etc) en/of een relatief hoge kans op een Raad van State procedure.

Milieu

Voor activiteiten milieu wordt onderscheid gemaakt in de klasse n I, Il en Il
Uitgangspunt is dat bij het opstellen van de probleemanalyse ( proces criterium 2) bepaald
wordt of een inrichting complex of niet -complex is. Jaarlijks wordt geévalueerd of de
handhavingsresultaten  uitmonden in  verbeteringen ten aanzien van de
handhavings(beleid)cyclus (  proces criterium 19 .3 g) . Dit geldt alleen voor klasse Il. De
volgende indeling wordt gehanteerd als richtlijn.

VNG - publicatie Activiteitenbesluit Opleiding en
Bedrijven en ervaring
milieuzonering
| Cat.1en2 Type Aen B Nee Nee MBO, 3j aar
Il Cat.3.1t/m 4.2 TypeBenC Nee Nee MBO of HBO, 3] aar
1] Cat. 4.2t/m6 Type C, incl. IPPC Ja Ja HBO + sectorkennis, 3
jaar

Geluid

Van complexe situaties is sprake bij meervoudige bronnen.

16
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3.3 Definitie s

Om de criteria voor kritieke massa goed te kunnen begrijpen en te interpreteren Zijn
heldere definities nodig. De criteria voor  kritieke massa  zijn uitgewerkt op basis van het
onde rstaande model.

e Opleiding —

Deskundigheid —— Werkervaring —

h— Aanvullende kennis

Kwaliteitscriteria
kritiecke massa

Frequentie

m Aa"tal

Borging

Figuur 1: Model kritieke massa
Op hoofdlijnen bestaat  de kritieke massa  uit de onderstaande elementen:

Deskundigheid
A Opleiding: de minimale basisopleiding en een indicatie van de aard en de omvang
van de benodigde aanvullende opleidingen waarmee de kennis is te verkrijgen.
A Werke rvaring: het minimale aantal jar  en relevante werkervaring die men nodig
heeft om de taak zelfstandig uit te kunnen voeren.
A Aanvullende k ennis: de minimaal benodigde basiskennis en diepgaande kennis
voor de zelfstandige uitvoering van de taak , in aanvulling op de opleidingen

Continuiteit

A Frequentie: de minimale frequentie per jaar waarmee een taak zelfstandig moet
worden uitgevoerd om de deskundigheid te behouden.

A Aantal: het minimale aantal medewerkers met de omschreven deskundigheid e
frequentie waarover de organisatie moet kunnen besc hikken om de noodzakelijke
deskundigheid te kunnen borgen.

A Borging: de omgeving waar deze activiteiten uitgevoerd moeten worden (binnen
de overheid of uitbesteed) en de mogelijkheden die er zijn om in te huren.

5
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In de onderstaande paragrafen worden deze elementen van de kritieke massa toegelicht
en worden wederom (daarbij behorende) spelregels geformuleerd. Allereerst wordt in
figuur 2 gevisualiseerd hoe de criteria voor kritieke massa zijn weergegeven in deel B.

18
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Figuur 2. Elementen van de criteria voor kritieke massa

Borging: bepaling welke activiteiten binnen
de overheid uitgevoerd moeten worden (hijy.
door het bevoegd gezag zelf, andere
qgerneente, RUD, regionale brandweer of
Yeiligheidsreqio) en welke aan een
rnatstpartij uitbesteed kunnen worden

Maarm wan de
deskundigheid

Activiteiten die
behoren tot deze
deskundigheid

6. Toezicht en handhaving bodem

[Endetsipands schvketan masten Binnen 3¢ svirheid wigtvaerd wordan, Ael Belrelen Eernachvinten van 44 laanchk oo hanthaveg ]

ACEiwitelt = i 1 1
L. Maken van eennscomnalyse en mdien nedg vertalen faar lcabeseofe nezihbuplan meet n5ioe’s, beoordebngsrunten en bibehorerde toendimethode en freguente MII‘III‘I‘IEI|E tidshesteding
2. Woorberesden op basis van spenbare en lcssespechieke brosmen en wivoeren van controles ter plastse die de medewerers per
3. Bewndingen rapportenen, cvriredigen malden, optreden an amitelike vooraankondging maken. Dptellen Bersekvertisg/brid., :
Minirnale basisnpleiding A, Handhaven b (pneie) Qeconstabeerds ovenredngen Conlorm SANIEITaLEHe, ]aar aan bnvengennemde
ot - 5. Behesdtlen klachien, meldngen [eapewane vooraallen] en verzasken Lol handharen activiterten dienen te
(of gelijkwaardig) 6. Tijdig magnaleren weelkcs specisbsben #nof junaten mosten vworden ngeschakeld en hun bgdragen op relevantie, toepashastteid en bencagde diepgang beoorddlen besteden
waarover de Einen aan medcwerkers ft Sric fel Shvioien whvieen
H Opleiding Werkervaring Aanwallende kenmis Frequenioe”
medewerkers die B TN T janr AT an 173 Fim aan deze .. . .
bovengenoernde + Relpvants MO Minimale basiskennis
activiteiten realiseren, {aanvullend aan de
dienen te beschilken Sa— ! - genoten opleidingen)
5 scha oplesding b waarower de medewerkers
. llend \ 1 die bavengenoermde
Minirnale aanvullende T . I activiteiten realiseren,

opleidingen en cursussen
(of gelijkwaardig)
die de medewerkers die

dienen te beschil:ken

bovengenoemde .
activiteiten realiseren, Minimaal aantal
dienen te hebben benodigde rmedewerkers

afgerond voor de organisatie om
de activiteiten uit te
kunnen voeren.

Minimaal aantal jaren relevante
(voor de genoemnde activiteiten)
werkervaring waarover de
rmedewer:ers die bovengenoernde
activiteiten realiseren, dienen te
beschillen

T I, TN, I i

Minimale diepgaande
kennis {aanvullend aan de
genoten opleidingen)
waarover de rmedewerkers
die bovengenoernde
activiteiten realiseren,
dienen te beschikken

[ i ; . v@ 1
Programma Uitvoering met Ambitie is een samenwerking tussen: p [ ] ‘
5



Uitvoering met ambitie.nl

3.3.1 Borging
In de tabellen is aangegeven of bepaalde activiteiten binnen de overheid uitgevoerd
moeten worden  of aan marktpartijen uitbesteed kunnen worden.

Spelregel: Activiteiten binnen de verschillende deskundigheden kunnen in
sommig e gevallen worden uitbesteed en dienen in sommige gevallen binnen de
overheid uitgevoerd te worden

Activiteiten dienen binnen de overheid uitgevoerd te worden, indien:
A De activiteit behoort tot €én van de kernactiviteiten van de Wabo.
A Een mogelijkheid bestaat voor belangenverstrengeling wanneer activiteiten
worden uitgevoerd door een marktpartij.
A De onafhankelijkheid van de uitvoerende medewerker in het geding kan komen.

De  mogelijkheid tot  uitbesteden is op activiteitenniveau binnen  de
deskundigheidsg ebieden aangegeven. Indien de deskundigheid benodigd voor het
uitvoeren van de activiteit redelijkerwijs alleen bij gespecialiseerde bureaus te
verwachten is, dan bestaat de mogelijkheid deze activiteiten uit te besteden. Hiervoor

geldt dat specifieke acti viteiten of deskundigheidsgebieden binnen de overheid
georganiseerd dienen te zijn.

Op de volgende pagina is in figuur 3 samengevat welke deskundigheidsgebieden binnen
de overheid uitgevoerd dienen te worden en welke mogelijk uitbesteed kunnen worden.

_ (vnG) 3 o3
Programma Uitvoering met Ambitie is een samenwerking tussen: p i i
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Thema's — -
Generieke
deskundigheden

Specialistische
deskundigheden
Accent juridisch’
13. Bouwfysica 15. 168 17. Sloop en
Accent bouwen’ Constructieve Bouwakoesti asbest
veiligheid
18. Bodem, 19. Externe 20. Geluid 21.Groen en 22, Luchtkwaliteit
Accent 'milisu’ water en veiligheid ecologie
bouws
23. Stedenbouw 24, Exploitatie 258
Accent "ruimtelijke ordening’ & inrichting en planeconomie Cultuurhistori
openbare rui

Legenda

Alle activiteiten dienen binnen de overheid georganiseerd te zijn

Deel van de activiteiten dient binnen de overheid georganiseerd te zijn

: Alle activiteiten kunnen uitbesteed worden

Figuur 3: Schematische weergave van deskundigheidsgebieden die binnen de overheid
uitgevoerd moeten worden en die uitbesteed kunnen worden.

Bij Deskundighei d 63. Vergunningverlening milieubd is
mag worden uitbesteed aan e en marktpartij, mits de uitbestedende overheidsorganisatie

beschikt over minimaal één medewerker die voor de deskundigheid nodig is voor

activiteit 5.

Spelregel:  Als uitbesteden is toegestaan dan zorgt het bevoegd gezag voor het

tijdig beschikken over de b enodigde deskundigheid en zorgt het bevoegd gezag
dat de activiteiten behorend bij de verschillende deskundigheidsgebieden

worden uitgevoerd door de daartoe toegeruste personen.

In de uitwerking in deel B van dit rapport is per deskundigheidsgebied aangege ven voor
welke (delen van) deskundigheden en of activiteiten uitbesteding mogelijk is en onder
welke aanvullende condities.

Deskundigheden zijn  binnen de overheid  georganiseerd als zij belegd zijn bij personen:
A die zijn aangesteld door het bevoegd gezag;

21
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A die zijn aangesteld door het bestuur van een gemeenschappelijke regeling
waaraan het bevoegd gezag voor de betreffende activiteiten deelneemt;

A aangesteld door derden of werkzaam als zelfstandige zonder personeel, in de
vorm van detachering (de persoon we rkt een vast aantal dagen per week voor
een vaste periode bij de overheidsorganisatie). Waarbij de overheidsorganisatie
zelf verantwoordelijk is voor de kwaliteit van de uitgevoerde werkzaamheden en
in staat is deze zelf te beoordelen. Daarvoor is het nodi g dat de overheid zelf
minimaal één persoon in dienst heeft die beschikt over de betreffende
deskundigheden en behoort tot het eerste en tweede punt van bovenstaande
opsomming;

A die zijn aangesteld door andere overheden (waar het bevoegd gezag geen
bestuurl ijke verantwoordelijkheid voor draagt), waarmee het bevoegd gezag een
structureel samenwerkingscontract heeft,

Deskundigheden zijn  uitbesteed als zij belegd zijn bij personen:

A die zijn aangesteld door andere overheden (waar het bevoegd gezag geen
bestuurli jke verantwoordelijkheid voor draagt), waarmee het bevoegd gezag een
ad hoc -contract heeft gesloten voor het leveren van die deskundigheden;

A die zijn aangesteld door derden in de vorm van adviesdiensten (ad hoc advies,
geen detachering).

' Een regionale uitvoeringsdienst, een veiligheidsregio, een regionale brandweer zijn voorbeelden voor dergelijke gemedifischappe
regelingen; indien een andere juridische vorm voor een regiomaleeringsdienst wordt toegepast wordt die ook hier bedoeld.

22

Do I e, B e, gt AERRERRARRRRRLY




Uitvoering met ambitie.n|

In onderstaand figuur 4 is de wijze van beleggen van activiteiten schematisch
weergegeven.

Personen aangesteld door andere overheden
Personen aangesteld door het bevoegd gezag waarmee het Bevoeqgd Gezaqg een ad hoc-
samenwerkingscontract heeft

Personen aangesteld door het bestuur van een Personen aangesteld door derden in de vorm van (ad
gemeenschappelijke regeling hoc) adviesdiensten, niet zijnde detachering

Personen aangesteld door derden of werkzaam als
zelfstandige zonder personeel, in de vorm van
detachering

Personen aangesteld door andere overheden
waarmee het Bevoeqgd Gezag een structureel
samenwerkingscontract heeft

Figuur 4: s chematische weergave van beleggen van activiteiten bij de juiste personen in
het kader van uitbesteden

Spelregel: Wanneer uitbesteden is toegestaan , Zijn de benodigde kritieke massa
criteria expliciet benoemd in de deskundigheidstabellen en behoudt het
bevoegd gezag de bestuurlijke verantwoordelijkheid.

Het bevoegd gezag is en blijft ook bij uitbesteding verantwoordelijk voor de inzet van de
betrokken deskundigheid bij het te nemen besluit.

Het bevoegd gezag blijft ook altijd verantwoordelijk voor het voldoen aan kwaliteitseisen,
waaronder die van de kritieke massa criteria. Dit geldt wanneer de uitvoering van
(specifieke activiteiten binnen) deskundigheden wordt uitbe steed aan elke organisatie.
Dit geldt ook als sprake is van het werken onder mandaat. Het volledig overdragen van
verantwoordelijkheden, waaronder die voor het voldoen aan de kwaliteitscriteria, is

alleen mogelijk via het delegeren daarvan. Een Openbaar Li chaam op grond van de Wagr
leent zich hier, onder specifiek in de wet benoemde situaties.
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Spelregel: Wanneer uitbesteden is toegestaan verklaart de uitvoerende
organisatie te voldoen aan de criteria.

De organisatie die de betreffende deskundigheid levert aan het bevoegd gezag moet
voldoen aan de kwaliteitscriteria voor de kritieke massa en de activiteiten dienen
uitgevoerd te worden op basis van de overige criteria voor proces, inhoudelijke kwaliteit

en prioriteiten.
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3.3.2 Opleiding
De verschillende el ementen van opleiding zijn als volgt gedefinieerd
Opleiding
1 Basisopleiding:
A Het minimale denkniveau, uitgedrukt in termen van relevante MBO, HBO of WO
opleiding.
2 Aanvullende opleiding(en):
A De minimaal benodigde aanvullende opleidingen. Alleen van toepassing indien de

betreffende onderwerpen niet aantoonbaar onderdeel uitmaken van de
basisopleiding. De benodigde permanente bijscholing is in het kader van dit project
niet uitgewerkt.

0  Basiscursus: een cursus van indicatief 1 -5 dagen voor de genoem  de
opleiding of het thema.

o Verdiepingscursus: een cursus of opleiding van indicatief 5 -10 dagen per
genoemde opleiding of thema.

0  Specialistische opleiding: een opleiding van indicatief meer dan 10 dagen.
Specifieke modules, standaard opleidingen, post HBO opleidingen en
certificaten worden expliciet genoemd. Indien dit aan de orde is, wordt
actualiseringsplicht vermeld.

Van medewerkers wordt verwacht dat zij de kennis die uit de genoten opleidingen voortkomt,
altijd actueel houden. Voor bijscholing zijn daartoe (nog) geen criteria opgenomen.

Een vergunningverlener Wet milieubeheer met 20
jaar ervaring heeft als basis een MBO opleiding.
Zijn ervaring beslaat veel complexe procedures

met  zware chemische inrichtingen, MER
procedures en hij heeft als specialisatie
afvalstoffen.

Deze vergunningverlener kan aan alle criteria die
voor vergunningverlener klasse Ill afval worden
genoemd voldoen, mede gezien aanwezige kennis

en ervaring op het gebied van het LAP, IPPC,
verbranden en storten. Echter gezien zijn
basisopleiding (een MBO opleiding) zou hij niet
voldoen aan de criteria voor opleiding.

\\17
| ERVARING ]

Spelregel: Aan de in de tabellen benoemde opleidingseisen kan ook voldaan
worden door aantoonbaar gelijkwaardige opleiding en/of verkregen werk - en
denkniveau door ruime ervaring.

Dit laatste kan bijvoorbeeld door middel van de systematiek die gehanteerd wordt in het
kader van de Beoordelingsrichtlijin (BRL) 5019 (zie www.bpt.nu) of een volledig
uitgewerkte systematiek voor Erkenning Verworven Competenties (EVC).

De systematiek van eerder verworven competentie s kan worden toegepast in specifieke
gevallen. Bijvoorbeeld wanneer een medewerker meer dan 2 jaar werkervaring heeft en
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dat kan bewijzen met beoordelingen, getuigschriften en verklaringen. En de systematiek

is toepashaar wanneer een medewerker met bijvoor beeld met goede beoordelingen op
een hoger niveau of in een andere functie actief is dan waar hij een diploma voor bezit.

Indien het bevoegd gezag deze aantoonbare vergelijkbare opleidingseisen kan
motiveren, dan voldoen de betreffende medewerkers en daarm ee de organisatie.

Spelregel: Voorgeschreven opleidingseisen betreffen minimale eisen.

In sommige gevallen is het verstandig op eigen initiatief van het bevoegd gezag voor

bepaalde activiteiten academisch (WO) niveau in te zetten in plaats van HBO nivea u. Dit

kan bijvoorbeeld het geval zijn bij de verschillende juridische deskundigheidsgebieden,

613. Bouwfysicabd, 615. Constructieve veiligheido,
Luchtkwaliteité, 620. Geluidd of bi]j 625. Cultuurhist

De noodzaak voor HB O of academisch niveau is hierbij lastig exact te bepalen. Daarom is
voor de kritieke massa criteria in deze gevallen HBO als opleidingseis opgenomen.

Z HRIZONTAAL
DRIE LETTERS: Z
‘Waarmee je alles wel H 0 !
mag doen’

/

T

Spelregel: Activiteiten kunnen worden uitgevoerd door medewerkers met een

lager opleidingsniveau d an de criteria voorschrijven, mits deze uitvoering
gecontroleerd wordt door medewerkers die wel voldoen aan de gestelde eisen

voor dit deskundigheidsgebied.

De tabellen bevatten het minimaal aantal medewerkers dat moet beschikken over de
betreffende deskun digheden.

Dit betekent niet dat alle medewerkers die delen van de bijbehorende activiteiten

uitvoeren over de voorgeschreven deskundigheid moeten beschikken. Hieronder staat

Vvoor de deskundigheid O6bouwfysicad een voorbeeld op
praktijk legt.
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3.3.3 Werke rvaring

De verschillende elementen van 0 w eanvlaring 0zijn als volgt gedefinieerd:
1 Het aantal jaren:

A Het minimale aantal jaren relevante werkervaring die men nodig heeft om de
activiteit 100% zelfstandig uit te kunnen voeren. Relevante werkervaring wordt
uitgedrukt in het type werk en/of het onderdeel van een deskundigheidsgebied
waarin de ervaring moet zijn opgedaan.
2 Basisfrequentie:
A Het aantal keren dat een bepaalde activiteit moet zijn uitgevoerd voord at deze
activiteit 100% zelfstandig kan worden uitgevoerd.

Tot het moment dat deze ervaring is opgedaan, vindt begeleiding plaats door medewerkers
die wel voldoen aan de ervaringseisen.

In de criteria  wordt uitgegaan van 6100 % zel fstamdi gwe deiwtea &kfee rsi nnge
minder werkervaring kunnen (een deel van de) activiteiten uitvoeren, mits voldoende
begeleiding wordt gegeven door medewerkers met voldoende werkervaring.

3.3.4 Aanvullende k ennis
De verschillende elementen van 6 aanvul Kermis dzgn als volgt gedefinieerd:

Aanvullende kennis

Alleen de (basis en diepgaande) kennis is opgenomen, indien de betreffende onderwerpen niet
aantoonbaar onderdeel uitmaken van de opleiding. Van de kennis die aantoonbaar onderdeel
uitmaakt van de opleiding wordt verwacht dat deze kennis altijd actueel gehouden wordt.

1 Basi skennis betreft themads, onderwerpen waarvoor
meerdere van de onderstaande punten:

A De structuur en systematiek van bepaalde wetgeving (inclusie f jurisprudentie),
normen en overige cruciale kaders voor het deskundigheidsgebied.

A De grondbeginselen, de dosis  -effectrelaties en cumulatie van milieueffecten.

A De grondbeginselen, de fysieke effecten en aandachtspunten bij veel voorkomende
oplossingen in  (bouw)werken.

A De grondbeginselen, ruimtelijke consequenties en aandachtspunten bij ruimtelijke

planvormen.
2 Di epgaande kennis betreft themads, onder werpen wa
A Het kunnen doorgronden van de opzet, data -invoer en resultaten van voor het
deskundigheid sgebied gangbare analysemethoden, technische berekeningen,
bestekken en/ of computerprogrammadés nodig is

A Hetin onderlinge samenhang interpreteren en hanteren van verschillende
wetsvoorschriften nodig is;

A Maatwerk per deskundigheidsgebied (0.a. actualiseri ngsplicht opgedane kennis) nodig
is.
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3.3.5 Frequentie

De verschillende elementen van drequentie 6zijn als volgt gedefinieerd:
1 Aantal keer per jaar:

A De minimale frequentie per jaar waarmee een activiteit zelfstandig moet worden
uitg evoerd om de deskundigheid te kunnen behouden.

2 Deel van een volledige weektaak waarin de activiteit zelfstandig wordt uitgevoerd om de
deskundigheid te kunnen behouden:

tenminste 2/3 van één fte
tenminste 1/3 van één fte

EXCUSES VOOR DE VERTRAGING,
IK WAM NOG EVEN HET HANDBOEK TooR !

Spelregel: De uitvoeri ngsfrequentie is gebaseerd op het maken van voldoende
vlieguren voor het uitvoeren van een bepaalde activiteit gericht op borging van
de deskundigheid in de praktik en de bijbehorende product - en

vakontwikkeling.

De essentie van de frequentie -eis is het maken van voldoende vlieguren om een activiteit
dusdanig vaak uit te voeren dat deze activiteit beheerst wordt, zelfstandig en met
voldoende, up to date, kennis kan worden uitgevoerd.

Deze frequentie is bij voorkeur uitgedrukt in aantal keren dat activite iten dienen te
worden verricht. Door de diversiteit in tijdsbesteding is het uitdrukken in aantallen keren
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vaak niet eenduidig te maken. Daarom is er in veel gevallen gekozen voor een
richtinggevende tijdsbesteding vertaald in een deel (1/3 of 2/3 deel) va n de totale
tijdsbesteding van een fulltime medewerker gebaseerd op een 36 -urige werkweek.

Het kunnen voldoen aan deze eis is mede afhankelijk van het werkaanbod om de
deskundigheid te kunnen onderhouden. Het uitbreiden van het werkaanbod door
samenwerkin g kan hierbij een stimulans zijn voor de vakontwikkeling en het bieden van
een uitdagende werkomgeving voor vakspecialisten die graag hun specifieke kennis zo
vaak mogelijk toepassen.

3.3.6 Aantal
De verschillende elementen van @antal 6zijn als volgt ged efinieerd:
1 Aantal:

A Het minimale aantal medewerkers met de omschreven deskundigheid waarover men
moet kunnen beschikken om de noodzakelijke deskundigheid te kunnen borgen.

A Het minimum aantal is altijd 2 (m.u.isate BOAbGS
overgelaten hoe het minimale aantal medewerkers met de omschreven
deskundigheid geborgd wordt, bijvoorbeeld door tijdige opleiding en werving.

Voor het uitvoeren van veel specialistische activiteiten is altijd een collegiale toets en/of

mogelijkhe id tot overleg nodig door een collega die ook beschikt over minimaal de
benodigde deskundigheid voor deze activiteit. Dit omdat uitgangspunten, context, wet -
en regelgeving, modellering, invoergegevens en de daarop gebaseerde analyses en
resultaten niet al  tijd eenduidig te bepalen zijn en de kans op fouten altijd aanwezig is.

Daarnaast geldt dat ook in geval van o0.a. verlof, ziekte en vertrek voldoende
bedrijfszekerheid/continuiteit gegarandeerd kan worden. De uitzonderingen hierop zijn

die (onderdelen van) deskundigheidsgebieden waarvoor (1) de ervaringseis 0-1jaar isen

(2) er geen eisen aan de frequentie worden gesteld die niet binnen enkele weken

gerealiseerd kunnen worden. Een voorbeeld hiervanOndeshoudea, acti viteit
gebruiken en toegankelij  k maken van informatie uit een Bodeminformatiesysteem (BIS ) 6

binnen de deskundigheid 618. Bodem, bouwstoffen, wate

3.4 Opbouw

De kritieke massa criteria zijn opgebouwd uit generieke en specialistische
deskundigheden.

A Tot de generieke deskundigheidsg ebieden behoren handelingen/activiteiten die
een algemeen of generiek karakter hebben. Deze taken kunnen in principe
uitgevoerd worden door generalisten zonder expert te zijn op een specifiek

o W, W, gt ARARARURNRERRNY




aspect. Voor deze deskundigheidsgebieden is het veelal voldoende
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om over

basiskennis van verschillende aspecten te beschikken. Deze basiskennis stelt de
generalist in staat om zelfstandig afwegingen te maken, waar nodig specialisten in
te schakelen en om de toepasbaarheid van het werk van de specialist te kunnen

beoord elen.

A Onder specialistische deskundigheidsgebieden zijn die activiteiten uitgewerkt die
een expertmatig karakter hebben. Om deze taken te kunnen uitvoeren is
diepgaande kennis van een bepaald aspect nodig (bijvoorbeeld aangaande het

uitvoeren van geluidsb

erekeningen). In onderstaand figuur

5 zijn de generieke en

specialistische deskundigheidsgebieden weergegeven. De deskundigheidsgebieden
waarvoor een frequentie eis van 2/3 fte geldt, zijn blauw gekleurd.

Thema's

Generieke
deskundigheden

Specialistische
deskundigheden

Accent “juridisch’

Accent bouwen’

Accent 'milisu’

Accent "ruimtelijke ordening’

m—
_
=

1.
Casemanagen

6.
Toezicht en
handhaven

badem

10. Behandelen

11.
Ketentoezicht

12. Buitengewane

juridische opsporing milieu,
aspecten welzijn en
afwijkingsbesluit infrastructuur
13. Bouwfysica 16. 17. Sloop en
Bouwakoestiek ashest
18. Bodem, 19. Externe 20. Geluid 21. Groen en
water en veiligheid ecalogie
bouws

23. Stedenbouw
& inrichting
openbare ruimte

24. Exploitatie
en planeconomie
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Cultuurhistori

Legenda

[
1

Alle activiteiten met een frequentie van 2/3 fte

Alle activiteiten met een frequentie van 1/3 fte

Deel van de activiteiten met frequentie van 2/3, deel met 1/3 fte

Figuur 5: Deskundigheidsgebieden

De deskundigh e i d

activiteiten. Vo or

612.
voorkeur fulltime toezichthouder zijn, waarvan minimaal
Oketentoezi

chto

gel dt

een

Buitengewdnerdmspcaerni hg§ ziomder e,
1/3 van een fte actief met BOA
soortgelijke
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Spelregel: EIk bevoegd gezag moet voor het kunnen uitvoeren van de
sanctiestrategie 24 wuur per dag, 7 dagen per week be
bevoegdheden voor alle wettelijke bepalingen uit de afbakening.

BOA's zijn niet alleen noodzakelijk voor de bestuurlijke strafbeschikk ing maar ook voor
opstellen van PV's. Het opnemen van eisen t.a.v. BOA's is ingegeven vanuit de noodzaak

om te allen tijde over het volledige pakket aan interventie mogelijkheden te kunnen
beschikken als bevoegd gezag.

Voorts moet het bevoegd gezag altijd het i nstrument O6bestuurlijke st
indien aan de orde, kunnen inzetten. Voor zaken waarin veel personen moeten worden
gehoord of in |l astige zaken, i's het nodig om twee (

kunnen zetten.

De eisen die aan indiv. i duel e BOAGSs wor den gestel d, zijn op b
Buitengewoon Opsporingsambtenaar (BBO) en de bijbehorende Circulaire bekwaamheid
al verankerd.

In deel B zijn de kritieke massa criteria in detail uitgewerkt in deskundigheidstabellen.
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