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Doel: 
Kennis te nemen van het Bedrijfsinformatieplan 2019 – 2020 en het besluit van het college om de 
samenwerking met gemeente Zwolle en Shared Service Centre ONS verder te onderzoeken. 
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Inleiding:  
Het voorliggende Bedrijfsinformatieplan 2019-2020 is in 2018 opgesteld met ondersteuning van 
M&I/Partners, een onafhankelijk ICT adviesbureau. Aanleiding voor het vervaardigen van dit 
Bedrijfsinformatieplan was de behoefte aan een vertaalslag van de medio 2017 geactualiseerde I&A1-
strategie naar een concrete planning van I&A-projecten en -werkzaamheden voor de periode tot en 
met 2020.  
 
Kernboodschap: 
De opdracht aan M&I/Partners was een Bedrijfsinformatieplan te vervaardigen dat helderheid en 
onderbouwing geeft aan de projecten en werkzaamheden die in de periode 2019-2020 moeten 
worden uitgevoerd om de informatievoorziening & automatisering van Gemeente Dalfsen op peil te 
houden c.q. te brengen. Daarbij moest tevens een zo nauwkeurig mogelijke inschatting van benodigde 
middelen worden meegegeven, rekening houdend met een mogelijke (toekomstige) samenwerking op 
het gebied van informatievoorziening en/of automatisering met Gemeente Zwolle respectievelijk 
ONS2. 
 
Een en ander heeft geresulteerd in een aantal aanbevelingen, met als meest belangrijke 
aanbevelingen: 

- Zet qua automatisering in op samenwerking met ONS (het Shared Service Centre van de 
gemeenten Zwolle en Kampen en provincie Overijssel); 

- Investeer vooruitlopend op deze samenwerking niet in volledige vernieuwing van de eigen ICT 
omgeving maar neem alleen die maatregelen die hoogst noodzakelijk zijn. Bepaal deze 
maatregelen samen met ONS; 

- Ga het gesprek aan met gemeente Zwolle voor samenwerking op het gebied van 
Informatievoorziening en informatiemanagement. 

 
Wij hebben deze aanbevelingen overgenomen en besloten de samenwerking op het gebied van 
Automatisering met SSC ONS verder te onderzoeken, de financiële en personele consequenties 
hiervan in beeld te brengen, waarbij nu dit Bedrijfsinformatieplan informerend aan u wordt 
aangeboden en begin 2019 een advies om al dan niet toe te treden tot SSC ONS aan uw raad wordt 
voorgelegd. 
 
Duurzaamheid: 
Niet van toepassing. 
 
Communicatie: 
Betrokken medewerkers en ondernemingsraad worden in dit proces meegenomen. 
 
Vervolg: 
Begin 2019 wordt een advies om al dan niet toe te treden tot SSC ONS aan uw raad voorgelegd. 
 
Bijlagen:  
Bedrijfsinformatie 2019 - 2020 
 
 
Burgemeester en wethouders van Dalfsen, 
 
de burgemeester, de gemeentesecretaris-alg.directeur, 
drs. H.C.P. Noten drs. J.H.J. Berends

 
1 Met I&A bedoelen we in dit rapport: informatievoorziening & automatisering 
2 De samenwerking van Zwolle, Kampen en de provincie Overijssel op het gebied van ICT, inkoop en personeels- en 
salarisadministratie 


