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In verband met de invoering van het duale stelsel werd voor het jaar 2004 voor het eerst een
programmabegroting opgesteld. De programmabegroting 2008 is dus de vijfde in deze reeks en
daarmee kunnen we eigenlijk spreken van een eerste lustrum.

Een lustrum dat wordt ‘gevierd met de nodige activiteiten’. We doelen dan op de aanpassingen in de
programmabegroting, maar ook op de wijzigingen in de behandeling van de voorjaarsnota en de
begroting. De behandeling van de voorjaarsnota 2007 heeft een sterker bestuurlijk accent gekregen
dan voorheen door het houden van de algemene beschouwingen bij de voorjaarsnota en niet meer
zoals gebruikelijk was, bij de programmabegroting. Daarmee is het maken van keuzes en
kaderstelling meer naar het voorjaar verschoven, waarna in de programmabegroting de verdere
invulling plaatsvindt van de kaders die bij de voorjaarsnota vastgesteld zijn.

Ondanks de minder traditionele vorm van behandeling blijft de begroting overigens een belangrijk stuk
in het gemeentelijk besluitvormingsproces. Bij de begroting worden immers de budgetten voor het
eerst volgende jaar beschikbaar gesteld, waarbij afspraken gemaakt worden over de te realiseren
doelstellingen en resultaten.

Vanaf de invoering van de programmabegroting is er jaarlijks sprake geweest van een verdere
doorontwikkeling van de begroting. Ter voorbereiding op de begroting 2008 is dit jaar met name de
opzet van programma’s nog eens tegen het licht gehouden. Hieraan heeft de raadswerkgroep
planning en control een belangrijke bijdrage geleverd.
Belangrijke wijzigingen ten opzichte van de vorige programmabegroting zijn:
- De programma’s richten zich vooral op de specifieke doelen en activiteiten in het
begrotingsjaar en niet op reguliere taken.
- Activiteiten zijn zoveel mogelijk “afvinkbaar” beschreven, zodat er bij het jaarverslag ook
verantwoording over kan worden afgelegd.
- Doelstellingen uit het collegeprogramma zijn voorzien van de aanduiding P
- Het nieuwe beleid en de investeringen uit het investeringsplan zijn per programma
weergegeven. De basis hiervoor is de besluitvorming rondom de voorjaarsnota 2007.
- Bij de beleidsplannen en de verordeningen zijn de looptijd en het jaar van vaststelling
vermeld.
- Per product is de verantwoordelijke afdeling binnen de gemeentelijke organisatie opgenomen.
- Overeenkomstig de toezegging bij de behandeling van de vorige programmabegroting is een
verklarende woordenlijst opgenomen.

De programma-indeling (de clustering van de producten binnen een programma) is ten opzichte van
de vorige programmabegroting niet gewijzigd. Ook de paragrafen zijn niet gewijzigd in opzet. Binnen
de raadswerkgroep planning en control is de afspraak gemaakt, deze beide onderwerpen in een
tweede ronde nog eens te belichten. Zo mogelijk worden de uitkomsten hiervan meegenomen in de
volgende programmabegroting.

Evenals in de voorgaande jaren is ook nu weer een specificatie van de baten en lasten per
beleidsproduct opgenomen. Voor de goede orde merken wij op dat deze cijfers als toelichting zijn
bedoeld, aangezien conform afspraak de autorisatie van de budgetten door de gemeenteraad op
programmaniveau plaatsvindt.

Beleidsmatig kader

Zoals al vermeld is de voorjaarsnota 2007 richtinggevend geweest bij het opstellen van deze
programmabegroting. Voor de volledigheid wordt in de cursief afgedrukte passage hierna daarom het
inhoudelijk kader nog eens weergegeven, zoals dat is verwoord in hoofdstuk 2 van de voorjaarsnota
2007 (bladzijde 6).



Bij de invulling van de programmabegroting 2007 heeft de inhoudelijke en financiéle vertaling van het
collegeprogramma 2006-2010 centraal gestaan. Het is de wens van het college om in de
voorjaarsnota 2007 als opmaat naar de programmabegroting 2008, op deze ingeslagen weg door te
gaan en met ambitie en enthousiasme uitvoering te geven aan het collegeprogramma in de komende
jaren.

Het is mogelijk geweest aan deze ambitie in deze voorjaarsnota 2007 invulling te geven, door extra te
investeren op belangrijke beleidsthema’s uit het collegeprogramma en ook uit het raadsdocument.

Zo wordt er extra geld uitgetrokken voor jeugd en jongeren. Ook het stimuleren van gezond gedrag
heeft een prominente plaats gekregen. In de hoek van de ruimtelijke ordening worden extra middelen
vrijgemaakt om extra te kunnen investeren in projecten voor gebiedsgerichte ontwikkeling. Er wordt
ruimte gemaakt om op een interactieve wijze de gemeentelijke missie en visie tegen het licht te
houden. Tenslotte wordt extra geinvesteerd in het verbeteren van interne en externe dienstverlening.
Al met al wordt naar de mening van het college met de voorstellen uit deze voorjaarsnota met
overtuiging invulling gegeven aan onze ambitie een veilige, aantrekkelijke en sociale gemeente te
willen zijn.

Raadsdocument

Bij de doorontwikkeling van de programmabegroting is ook de hele procesgang rondom de begroting
besproken. Eén onderdeel daarvan is de plaats van het raadsdocument.

Afgesproken is dat het raadsdocument naar aanleiding van de voorjaarsnota wordt opgesteld en geen
inhoudelijke prioriteiten stelt, maar aangeeft op welke wijze het bestuurlijk proces van een aantal
beleidsprioriteiten vormgegeven dient te worden. Daarbij is verder afgesproken dat het college
zonodig bij de behandeling van de programmabegroting aangeeft welke knelpunten in financiéle zin of
qua ambtelijke capaciteit gepaard gaan met de uitvoering van het raadsdocument en dat het college
indien nodig komt met gerichte voorstellen. Dit laatste zal na vaststelling van het raadsdocument
uiteraard gebeuren, maar komt op dit moment in de begroting nog niet aan de orde.



Financiéle positie

In dit hoofdstuk komen de volgende onderwerpen aan de orde:

- begrotingsuitkomst

- uitgangspunten voor de begroting

- reserves

Begrotingsuitkomst

In de voorjaarsnota 2007 is in hoofdstuk 6 het meerjarenperspectief weergegeven na verwerking van
de diverse voorstellen uit de voorjaarsnota.
In onderstaande tabel wordt een vergelijking gemaakt tussen de uitkomsten van de
programmabegroting 2008-2011 en de verwachte saldi in genoemde jaren bij de voorjaarsnota 2007.

2008 2009 2010 2011
Concept-begroting 2008 95.278 222.998 162.317 361.920
Voorjaarsnota 2007 (blz.43) 36.017 94.382 126.488 10.221
Verschil 59.261 128.616 35.829 351.699
(hoger voordelig | (hoger voordelig | (hoger voordelig | (hoger voordelig
saldo) saldo) saldo) saldo)

Het gunstiger beeld van de begroting 2008 ten opzichte van de verwachting bij de voorjaarsnota 2007

kan beknopt als volgt worden verklaard:

1. Hogere algemene uitkering gemeentefonds (junicirculaire 2007) € 494.000
Af:

2. Stelpost salarissen (voor verdere toelichting: zie het onderdeel €
loon- en prijscompensatie in de paragraaf ‘uitgangspunten
begroting’)

3. Stelpost voor incidentele welzijnsactiviteiten (besluitvorming €
voorjaarsnota)

4. Sportkennismakingsprogramma (€ 11.000) en facilitair servicedesk
(€ 22.500). €
In de voorjaarsnota zijn deze bedragen abusievelijk opgenomen in
de kolom 2007 in plaats van in de kolom 2008.

5. Hogere kosten welstandscommissie (in voorjaarsnota is alleen €

rekening gehouden met hogere opbrengst leges)

Zwembad Gerner, minder opbrengsten

Aframen bijdrage grondexploitatie ten bate van plantsoenen

(kosten worden rechtstreeks geboekt op grondexploitatie, terwijl de

bijdrage uit de grondexploitatie nog was geraamd in de begroting)

8. Het saldo van diverse posten -€ 31.000

340.000

30.000

33.000

26.000

19.000
18.000

No
ah

€ 435.000
Voordelig ten opzichte van de voorjaarsnota € 59.000

Voor een goede interpretatie van de financiéle positie en de begrotingsuitkomst is het volgende nog
van belang om te weten:

- Het saldo voor 2008 wordt positief beinvioed door een bedrag van € 100.000 wat ten laste
van de algemene reserve is gebracht op basis van de besluitvorming bij het sluitend maken
van de begroting 2005. Deze beschikking over de algemene reserve gold voor de jaren 2005
t/m 2008.

- In de programmabegroting is een overzicht van geraamde incidentele uitgaven opgenomen.
Deze bedragen worden ten laste van de reserves gebracht. Voor 2008 gaat het om
€ 1.028.626. Op een aantal onderdelen vinden op grond van eerdere besluitvorming eveneens
onttrekkingen uit de reserves plaats. Zie ook het onderdeel “reserves” verderop in dit
hoofdstuk.

- Op het moment dat deze begroting werd opgesteld, waren de uitkomsten van de formatiescan
voor het ambtelijk apparaat nog niet bekend. Hiermee kon dan ook nog geen rekening worden
gehouden. Overeenkomstig de afspraak bij de voorjaarsnota 2007 is in de begroting alleen
voor 2008 een stelpost van € 190.000 voor personele knelpunten opgenomen.




- In de voorjaarsnota is een opsomming gemaakt van een aantal grote projecten, waarbij
aangegeven is, dat voor de meeste projecten geldt dat nog niet bekend is wat de financiéle
consequenties zijn. Dit betreft zowel de investeringskosten als de exploitatiekosten. In deze
begroting is met mogelijke structurele financiéle consequenties dan ook nog geen rekening
gehouden. Om een eerste buffer te hebben voor het opvangen van de investeringskosten van
de grote projecten (infrastructurele werken en accommodatieplannen) is bij de voorjaarsnota
een reserve grote projecten ingesteld. In deze reserve komt tot en met 2011 een bedrag van +
€ 8,8 miljoen beschikbaar. In een afzonderlijke notitie wordt voor de behandeling van de
begroting 2008 nog een overzicht aan de raad voorgelegd van de grote projecten, waarin
onder andere op de prioriteitstelling wordt ingegaan.

De lastenverhogingen voor de burgers van onze gemeente zijn in 2008 zeer beperkt. Uit de paragraaf
lokale lasten blijkt dat de gemiddelde woonlasten voor de huurder van een woning met + 0,25%
stijgen en voor de eigenaar van een woning met + 1,25%. Ook in voorgaande jaren zijn de
aanpassingen van de tarieven zeer beperkt van omvang geweest, terwijl de gemiddelde woonlasten in
2007 door de verlaging van het vastrecht voor de afvalstoffenheffing zelfs zijn gedaald.

Uit de belastinguitgave 2007 van de provincie Overijssel blijkt dat Dalfsen het laagste belastingniveau
in Overijssel kent. De atlas van lokale lasten 2007, een uitgave van het Centrum voor Onderzoek van
de Economie van de lagere Overheden (COELO), geeft aan dat Dalfsen bij de top-10 van
Nederlandse gemeenten met de laagste woonlasten behoort.

Een aandachtspunt in de komende periode is, dat de omvang van de budgetten (inkomsten en
uitgaven) in het gemeentelijk huishoudboekje blijven passen bij het ambitieniveau van onze
gemeente. In dit kader past ook de gehouden formatiescan. Centrale vraag bij deze scan is namelijk
antwoord te krijgen op de vraag “is de kwaliteit en omvang van onze formatie passend bij de
hoeveelheid en soort werk dat de gemeente te doen heeft?”.

In het onderzoek “De Staat van de Gemeente” is nog eens bevestigd, dat Dalfsen beschikt over een
stevige reservepositie. Dit biedt enerzijds kansen omdat hiermee invulling kan worden gegeven aan
incidentele investeringen. Anderzijds mogen structurele gevolgen, zoals exploitatielasten, hierbij
echter niet worden vergeten.

Investeringen

Het investeringsplan 2008 — 2011 is als bijlage in de programmabegroting opgenomen. Dit
investeringsplan heeft als concept al onderdeel uitgemaakt van de besluitvorming bij de voorjaarsnota
2007. Per programma zijn de investeringen voor de komende vier jaar vermeld. Overeenkomstig de
financiéle verordening artikel 212 gemeentewet wordt voorgesteld, de kredieten voor het eerste jaar
van het investeringsplan (2008) gelijktijdig met de begroting 2008 beschikbaar te stellen.

Uitgangspunten begroting

In de raadsvergadering van 22 januari 2007 heeft het college mededeling gedaan van de vaststelling
van de richtlijnen voor de begroting 2008.

Hieronder volgt in het kort een samenvatting van de uitgangspunten voor de begroting 2008.

Huidig beleid

Vertrekpunt voor het opstellen van de begroting 2008 is geweest het huidige beleid zoals
weergegeven in de begroting 2007. Wijzigingen op dit beleid zijn verwoord in en vastgesteld bij de
voorjaarsnota 2007 en ook doorvertaald in de programmabegroting 2008. Het in de
programmabegroting opgenomen investeringsplan 2008 — 2011 is overeenkomstig de besluitvorming
bij de voorjaarsnota.

Loon- en prijscompensatie

Voor prijscompensatie is in 2008 gerekend met 1,2%. In de voorjaarsnota 2007 is besloten voor 2008
de prijscompensatie voor de budgetten voor diensten van derden binnen de begroting alsnog toe te
passen (na een eerdere bezuiniging op dit punt bij de voorjaarsnota 2006).

De CAO 2005-2007 voor gemeenteambtenaren had een looptijd tot 1 juni 2007. Voor de stijging van
de salariskosten voor de periode 1 juni 2007 tot en met eind 2008 was in de uitgangspunten voor de
begroting in eerste instantie uitgegaan van een totale verhoging van 2%. Voor de stijging van de
sociale lasten werd voor de zelfde periode gerekend met 1%. Gezien de stand van zaken medio juli
2007 van de onderhandelingen voor de nieuwe CAO is uiteindelijk voor de salarisontwikkeling in de
begroting 2008 uitgegaan van de volgende gegevens:



- 2,2% per 1 juni 2007

- Structurele verhoging eindejaarsuitkering met 0,5% in 2007

- 2,2% per 1 juni 2008

- Structurele verhoging eindejaarsuitkering met 1,5% in 2008
Ten opzichte van de voorjaarsnota betekent deze wijziging in uitgangspunten een extra last van €
340.000. Voor deze aanpassing is gekozen omdat in de algemene uitkering uit het gemeentefonds
ook al rekening wordt gehouden met de loonbijstellingen op de rijksbegroting.
Voor de jaren na 2008 is voor de inflatiepercentages uitgegaan van 1,5% per jaar.

Tarieven

Overeenkomstig de gebruikelijke gedragslijn wordt de ontwikkeling van de tarieven gekoppeld aan de
geraamde prijsontwikkeling van het Bruto binnenlands product, zoals opgenomen in de berekening
van de algemene uitkering uit het gemeentefonds.

Dit betekent dat voor 2007 in zijn algemeenheid rekening is gehouden met tariefsverhogingen van
1,5%. Overeenkomstig de besluitvormingvorming rondom het integraal waterplan en het gemeentelijk
rioleringsplan (raadsvergadering 21 mei 2007) worden de rioolrechten naast het inflatiepercentage
met 1,48% verhoogd. Het vastrechttarief voor de afvalstoffenheffing wordt niet verhoogd. Voor een
uitgebreide toelichting wordt verwezen naar de paragraaf lokale heffingen. De noodzakelijke
aanpassingen van de verordeningen worden afzonderlijk aan de gemeenteraad voorgelegd.

Algemene uitkering gemeentefonds

De voor 2008 geraamde algemene uitkering uit het gemeentefonds is gebaseerd op de junicirculaire
gemeentefonds 2007. In de begroting 2008 wordt uitgegaan van:

- € 15.746.284 algemene uitkering gemeentefonds

- € 1.725.476 rijksuitkering in verband met de Wet maatschappelijke ondersteuning
Ten opzichte van de voorjaarsnota is de algemene uitkering € 494.000 hoger. Het hogere accres voor
de algemene uitkering 2008 wordt met name veroorzaakt door de loon/prijsbijstellingen op de
rijksbegroting.
Bij de algemene uitkering gemeentefonds is rekening gehouden met een uitkering van 50% van de
zogenaamde behoedzaamheidsreserve. Dit is het bedrag dat het rijk op voorhand inhoudt op de
bevoorschotting in afwachting van de daadwerkelijke ontwikkeling van de rijksuitgaven, waaraan de
gemeentefondsuitkering is gekoppeld.
In 2007 werden de Wmo-middelen nog verdeeld op basis van de historische gegevens uit 2005. Vanaf
2008 vindt deze verdeling plaats door middel van een objectief verdeelmodel. Deze objectieve
verdeling pakt voor Dalfsen gunstig uit (een uiteindelijk voordeel na 3 jaar van ongeveer € 6 per
inwoner). Bij het opstellen van de programmabegroting was de septembercirculaire gemeentefonds
2007 nog niet beschikbaar. Over de gevolgen van deze circulaire zullen wij u nog nader informeren.

Reserves

In februari 2007 is de nota reserves en voorzieningen vastgesteld. Over de reserves wordt conform
deze nota een rente berekend van 5%. Bij de bestemmingsreserves wordt hiervan 1,2% direct
toegerekend aan de reserve en 3,8% aan de algemene reserve. Voor de geblokkeerde
bestemmingsreserves wordt de volledige rente aan de betreffende reserve toegevoegd. Het
geraamde bedrag in de begroting 2008 voor de toegevoegde rente aan de algemene reserve
bedraagt € 1.218.497. Bij de voorjaarsnota is al besloten deze rente te gebruiken voor incidentele
uitgaven en voor zover er dan nog ruimte overblijft het meerdere te storten in de reserve grote
projecten. De geraamde omvang van de reserves en voorzieningen per 1 januari 2008 is:

(in miljoenen €) :

- Algemene reserve 5,8

- Geblokkeerde bestemmingsreserves 15,8
(gemeentelijke huisvesting en brandweerkazerne en gemeentewerf Nieuwleusen)

- Bestemmingsreserves 32,7

- Reserves grondexploitatie 10,0

- Voorzieningen 2,6
Totaal 66,9

Voor een specificatie wordt verwezen naar de bijlage “overzicht reserves en voorzieningen”.



Naast de onder het kopje “begrotingsuitkomst” al genoemde beschikkingen over de reserves kunnen
als belangrijkste beschikkingen ten bate van de exploitatiebegroting 2008 op basis van eerdere
besluitvorming nog worden genoemd:

Beschikking over de algemene reserve voor investeringssubsidies
sportaccommodaties

Onttrekking egalisatiereserve BTW-compensatiefonds

Beschikking over de Wavingelden voor minimabeleid en ambulant jongerenwerker
Bijdrage uit de reserve volkshuisvesting voor actualisatie bestemmingsplannen
kernen

Bijdrage uit de Wavingelden in verband met het wegvallen van het dividend van
WMO-beheer als gevolg van de verkoop van de aandelen in Wavin (besluitvorming
in 2005)

Q) an dh dh an

75.000
540.484
104.750

45.000
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Programma’s






Hoofdkenmerken

Het programma omvat alle taken van de raad en het college op het terrein van het openbaar bestuur
en de ondersteuning en dienstverlening hierbij door de gemeentelijke organisatie. Tot dit programma
behoren ook de algemene dekkingsmiddelen: inkomsten die de gemeente min of meer vrij kan
besteden.

In de paragraaf Bedrijfsvoering wordt ingegaan op het gevoerde beleid op het gebied van de
ondersteunende taken door de organisatie. De paragrafen Lokale heffingen en Financiering hebben
ook een sterke relatie met de producten van dit programma en geven inzicht in het gevoerde beleid op
deze terreinen.

Programma 1 Bestuur \
Hoofdkenmerken

gende producten opgenomen:
Portefeuillehouder  Afdeling

Bestuursorganen Elfers Bestuur
Bestuursondersteuning B&W Elfers Bestuur
Akten Elfers Pz
Documenten en uittreksels Elfers Pz
Vastgoedinformatievoorziening Elfers Fz
Baten Akten Elfers Pz
Baten documenten en uittreksels Elfers Pz
Bestuurlijke samenwerking Elfers B&C
Bestuursondersteuning raad Elfers Bestuur
Leningen < 1 jaar Goldsteen F&B
Overige financiéle middelen/Beleggingen Goldsteen F&B
Geldleningen > 1 jaar Goldsteen F&B
Algemene uitkering gemeentefonds Goldsteen F&B
Algemene baten en lasten Goldsteen F&B
Uitvoering wet WOZ Goldsteen F&B
Baten ozb gebruikers Goldsteen F&B
Baten ozb eigenaren Goldsteen F&B
Baten baatbelasting Goldsteen F&B
Baten toeristenbelasting Goldsteen F&B
Baten hondenbelasting Goldsteen F&B
Baten precariobelasting Goldsteen F&B
Lasten heffing en invordering gem. belastingen Goldsteen F&B
Saldo van kostenplaatsen Goldsteen F&B
Saldo exploitatie voor bestemming Goldsteen F&B
Mutaties reserves Goldsteen F&B
Saldo na bestemming Goldsteen F&B

Bestaand beleid

Het beleid voor dit programma ligt vast in o.m. de volgende beleidsplannen en verordeningen:
e Communicatienota 2007-2011 (2006)

Verordening op de Wet Bescherming Persoonsgegevens (2002)
Vastgoedinformatieplan (2002)

Samenwerking met andere gemeenten (DOORSZ) (2006)
Internetvisie (2004)

Nota reserves en voorzieningen 2007-2011 (2007)

Nota waardering en afschrijving vaste activa 2006-2010 (2005)
Treasurystatuut (2002)

Financiéle verordening gemeente Dalfsen (2004)
Controleverordening gemeente Dalfsen (2004)

Verordening onderzoeken doelmatigheid en doeltreffendheid (2004)
GBA beheerregeling (2007)



Belangrijke ontwikkelingen en speerpunten

Communicatiebeleid

Naast alle voorkomende werkzaamheden wordt in 2008 het communicatiebeleid verder uitgevoerd.
Er staat een groot aantal actiepunten in de planning, waaronder onderzoek naar de invoering van een
burgerpanel, onderzoek naar de informatiebehoefte van burgers en het ontwikkelen van een intranet
voor de organisatie.

Een landelijke trend op het gebied van publieksvoorlichting is narrowcasting. Met narrowcasting is het
mogelijk om via televisieschermen of digitale schermen bezoekers te informeren over bepaalde
producten en diensten. In het nieuwe gemeentehuis komt een aantal schermen te hangen in onder
andere de bezoekershal om bezoekers informatie te geven over de producten en diensten van de
gemeente, projecten en dergelijke. In 2008 wordt onderzocht of en zo ja welke informatie de
gemeente via narrowcasting wil ontsluiten.

Ook wordt in 2008 ruime aandacht geschonken aan interne communicatie. Het is belangrijk dat het
personeel betrokken is en goed geinformeerd wordt over diverse zaken. Een nieuw intern
communicatieplan, inclusief implementatieplan wordt in 2008 gepresenteerd. Een van de interne
communicatiemiddelen is het intranet. Het intranet krijgt een centrale rol en wordt in 2008 geheel
vernieuwd.

Verder staat 2008 in het teken van de ontwikkelcompetitie voor het Waterfront, waarbij veel
communicatieactiviteiten plaatsvinden. Ook de opening van het nieuwe gemeentehuis vraagt in 2008
veel aandacht.

Burgerparticipatie

Zowel het college als de gemeenteraad hecht veel belang aan burgerparticipatie. Dalfsen wil de
burgers betrekken bij zoveel mogelijk stappen van bestuurlijke besluitvorming, inbedding van inspraak
en participatie in beleidsvormingsprocessen én een open, transparante bestuursstijl. Burgers worden
steeds mondiger en willen in een vroeg stadium betrokken worden bij en geinformeerd worden over
gemeentelijk beleid. Vroegtijdig communiceren met de doelgroepen is een vereiste. Er wordt in 2008
meer nadruk gelegd op het (verplicht) invullen van de communicatieparagraaf in adviesformulieren en
actieve persvoorlichting.

Verbetering dienstverlening

Uit het klanttevredenheidsonderzoek van 2007 mag worden geconcludeerd dat Dalfsen op het punt
van dienstverlening niet slecht scoort. Toch zien we mogelijkheden om de kwaliteit van de
dienstverlening te verbeteren. In oktober 2007 is daarvoor een startnotitie in de gemeenteraad
aangenomen. Begin 2008 moet dit resulteren in een dienstverleningsconcept met een concreet plan
van aanpak met actiepunten voor 2008. In dat kader zal ook onderzoek worden gedaan naar het
instellen van een zogenaamd klanten- of burgerpanel.

Digitale dienstverlening

In 2007 is een grote stap gezet in het digitaal aanbieden van diensten en producten.

De door de landelijke overheid gestelde verplichting om 65% van de diensten en producten via het
internet te ontsluiten wordt in 2008 gehaald.

Waar mogelijk worden aanvragen gekoppeld aan backoffice applicaties. Verdere uitbreiding
authenticatie met DigiD. Ook wordt het betalen via internet mogelijk gemaakt. Dit alles met als doel
verbeteren van de dienstverlening naar de burger. De samenwerking met het programma E-
formulieren (EGEM) wordt ook in 2008 voortgezet.

Gemeentelijke Basis Administratie (GBA)

De GBA wordt qua systematiek herzien. De nu nog decentrale administratie wordt gesplitst in een
decentraal burgerzakensysteem, waarin mutaties van burgers worden opgenomen en een centraal
deel. Vanaf 2010 zal de gemeente mutaties en berichtgeving alleen nog aan het centrale deel
doorgeven in plaats van aan zo’'n 800 instanties. Daarnaast is voorzien, dat het GBA in 2010 ook in
onze gemeente als de enige bron voor persoonsgegevens wordt gebruikt. Dit vanuit de gedachte
“éénmalig vastleggen, meervoudig gebruiken”.



Het Nederlandse reisdocument zal in 2008 weer veranderen. De biometrische kenmerken worden
uitgebreid met een vingerafdruk en/of irisscan. De gemeente gaat dan ook zelf pasfoto’s vervaardigen.
Daarnaast is de verwachting, dat reisdocumenten in de nabije toekomst in elke willekeurige gemeente
kunnen worden aangevraagd en opgehaald. Een minder positief gevolg is, dat de doorlooptijd voor het
aanvragen van reisdocumenten langer wordt met als gevolg langere wachttijden voor de burger.

Het BurgerServiceNummer (BSN) wordt per 1 januari 2008 ingevoerd. Daar is de gemeente klaar
voor. Op landelijk niveau wordt nog gezocht naar oplossingen voor het verstrekken van het BSN aan
personen zonder status en niet ingezetenen die een relatie met de Nederlandse overheid hebben.

In 2007 is de afdeling Publiekszaken gestart met een aantal kwaliteitsprojecten. De voorkeur gaat uit
naar het realiseren van de kwaliteitsprojecten middels een intensivering van de samenwerking binnen

DOORSZ-verband. Hierbij kan gedacht worden aan samenwerking op het gebied van
informatiebeveiliging, gezamenlijk applicatiebeheer oppakken en het onderling uitwisselen en
verrichten van zelfaudits gericht op processen en functiescheiding.

Wat willen we bereiken? Wat gaan we daarvoor doen?

Actief en klantgerichte opstelling personeel “*

Diverse trainingen op het gebied van telefoon,
presentatie, gesprekstechnieken en
schrijfvaardigheid

Goed geinformeerd personeel

Ontwikkelen en implementeren beleid Interne
Communicatie
Ontwikkelen van Intranet/People Podium

Betrokken en goed geinformeerde burgers

Ontwikkelen voorstel voor invoering burgerpanel
Onderzoek naar de informatiebehoefte van
burgers

Onderzoek naar ontsluiting informatie via
narrowcasting

Vroegtijdig communiceren met de doelgroepen ©

P

Voorstellen voorzien van een communicatieplan
Verplicht invullen communicatieparagraaf in
adviesformulieren

Actieve persvoorlichting

Digitale dienstverlening uitbreiden

Uitbreiden aanbod via website. (65% norm)
Doorontwikkelen DigiD en betalen via de
website mogelijk maken

Actief informeren burgers over
(on)mogelijkheden digitale dienstverlening.

Kwaliteitszorg verbeteren

Intensiveren samenwerking DOORSZ

Rekening| Begroting Meerjarenbegroting
2006 2007 2009 2010 2011

Lasten

Bestaand beleid 18.008 16.437 7.655 8.033 8.180 8.269
Nieuw beleid 741 272 130 122
Lasten investeringsplan 200 44 24 37
Totaal lasten 18.008 16.437 8.595 8.349 8.334 8.428
Baten

Bestaand beleid 32.746 36.799 26.439 26.336 26.470 26.780
Nieuw beleid 43 193 43 43
Totaal baten 32.746 36.799 26.482 26.528 26.512 26.823
Saldo programma 1 14.738 20.362 17.886 18.179 18.178 18.395

Overzicht lasten en baten x € 1.000,--. In de laatste regel betekent een *-* dat dit programma per saldo geld kost.



Nieuw beleid 2008-2011

Omschrijving Begroting

2008 2009 2010 2011
Externe klachtenbehand.Nat.Ombudsman 4.000 4.000] 4.000] 4.000
Klanttevredenheidsonderzoeken 8.000 8.000
Missie en Visiedocument incl. dienstverleningsconcept 50.000
Onderzoekspool rekenkamercie DOORSZ 7.500 7.500 7.500 7.500
Onderzoekspool rekenkamercie DOORSZ -7.500 -7.500 -7.500 -7.500
Bedrijfsfitness (life-style) 6.000
Dividend Essent -35.000 -35.000 -35.000 -35.000
Diverse kosten vastgoed verlagen -9.065 -9.065 -9.065 -9.065
Ontwikkeling facilitair servicedesk 22.500
Kantoorinrichting nieuw gemeentehuis 342.000
Indexering algemeen 100.000 100.000f 100.000 100.000
\Verlagen stelpost automatisering -25.000 -25.000 -25.000 -25.000
\Verlagen stelpost bezuiniging samenwerking i.v.m. aut. 25.000 25.000 25.000 25.000
Verlagen stelpost bezuiniging samenwerking i.v.m. P&O 10.000 10.000 10.000 10.000
Verlagen stelpost bezuiniging integraal werken 10.000 10.000 10.000 10.000
Personele knelpunten 190.000
Energiebesparende maatregelen en verhogen
gebruikscomfort Beatrixgebouw 150.000!
Doorberekenen energiebesparende maatregelen dmv
huurverhoging -150.000
Totaal programma 1 698.435 79.935 87.935 79.935

Alle bedragen in €

Investeringsplan 2008-2011

Omschrijving Totaal 2008 2009 2010 2011
Intranet 50.000 50.000

Upgrade www.Dalfsen.nl 45.000 45.000

Kassasysteem 28.000  28.000

Luchtfoto's 30.000 15.000 15.000
Personeels- en salarissysteem 35.000 35.000

ICT 464.500 464.500

\Vervangen Volkswagenbus wijteam Nieuwleusen 36.500 36.500

\Vervangen aanhangwagen tandem Nieuwleusen 4.000] 4.000]

Vervangen Daihatsu Hyet wijkteam Dalfsen 21.000 21.000

\Vervangen Toyota bus wijkteam Dalfsen 27.000 27.000

\Vervangen Toyota bus wijkteam Lemelerveld 27.000 27.000

\Vervanging Ford Transit Nieuwleusen 28.000 28.000
Vervanging Ford Transit Nieuwleusen 28.000 28.000
Vervangen Renault Master wijkteam buitengebied 30.000 30.000
\Vervangen Renault Master 28.000 28.000

Apparatuur garage (compressor) 5.000 5.000

\Vervanging vrachtauto 105.000 105.000
\Vervanging vrachtauto 105.000 105.000
Vervanging klepelmaaier 12.000 12.000

Vervanging Shibaura tractor wijkteam Nieuwleusen 30.000 30.000

\Vervangen kipper 15.000 15.000,

\Vervangen bossingelschaar 10.000 10.000,

Wegenschaaf 10.000 10.000

Rol sportvelden achter Fendt (tractor) 8.000 8.000




Heggenschaar achter de Fendt (tractor) 10.000 10.000
Schutbak Ahlmann 11.500 11.500

\Vervanging grasveegmachine achter Fendt (tractor) 18.000 18.000,
\Vervanging 5-voudige maaimachine 66.000 66.000

\Vervanging 3-voudige maaimachine 44.000,  44.000

Promotiefilm 8.000 8.000

Totaalbedrag aan investeringen programma 1 1.339.500 783.000 209.500 151.000] 196.000
Totaalbedrag aan kapitaallasten programma 1 199.775| 44.205 23.800 36.850

Alle bedragen in €

Specificatie baten/lasten per beleidsproduct prog

Lasten Rekening | Begroting J=Lle]elilyls] Meerjarenbegroting
Beleidsproduct 2006 2007 2009 2010 2011
Bestuursorganen 1.086 1.096 1.169 1.175 1.145 1.161
Bestuursondersteuning college B&W 1.057 1.161 1.407 1.368 1.390 1.399
Burgerzaken 61 69 69 70 71 72
Gemeentelijke Basis Administratie 589 513 512 530, 545 543
\Vastgoedinformatie 214 211 170 173 175 175
Baten secretarieleges burgerzaken 1 2 2 2 2 2
Baten documenten en uittreksels 86 68 63 64 65 66
Bestuurlijke samenwerking 123 124 112 114 115 117
Bestuursondersteuning raad en

rekenkamer(functie) 147 178 157 160 162 164
Nutsbedrijven 8 7 7 7 7 7|
Overige financiéle middelen 6 5 4 4 4 4
lAlgemene uitkering gemeentefonds 22 3 3 3 3 3
Algemene baten en lasten 65 265 896 535 506 603
Uitvoering Wet WOZ 316 278 297 302 306 311
Baten onroerende-zaakbelasting

eigenaren 1 0 0 0 0 0
Baten toeristenbelasting 6 0 0 0 0 0
Lasten heffing en invordering

gemeentelijke belastingen 56 54 53 54 55 55
Saldo van kostenplaatsen 1.120 514 472 559 560 561
Saldo van de rekening van baten en

lasten voor bestemming 7.598 -1.883 1.313 2.260 2.859 3.218
Mutaties reserves die verband houden

met de hoofdfuncties 0 t/m 9 13.043 11.735 3.203 3.231 3.222 3.184
Saldo van de rekening van baten en

lasten na bestemming 1.688 156 95 223 162 362
Totaal lasten 18.008 16.437 8.595 8.349 8.334 8.428




Baten Rekening | Begroting Meerjarenbegroting
Beleidsproduct 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Bestuursorganen 32 10 10 10 10 10
Bestuursondersteuning college B&W 7 0 0 0 0 0
Gemeentelijke Basis Administratie 2 0 0 0 5 0
\Vastgoedinformatie 5 0 0 0 0 0
Baten secretarieleges burgerzaken 41 46 48 48 49 50
Baten documenten en uittreksels 268 225 213 216 219 223
Bestuurlijke samenwerking 67 0 0 0 0 0
Bestuursondersteuning raad en

rekenkamer(functie) 8 0 0 0 0 0
Nutsbedrijven 3.172 220 247 239 232 224
Overige financiéle middelen 459 141 124 107] 90 73
Geldleningen en uitzettingen langer of

gelijk dan 1 jaar 3.208 3.186 3.293 3.255 3.217 3.179
Algemene uitkering gemeentefonds 14.943 16.359 17.472] 18.188] 18.720] 19.095
Algemene baten en lasten 32 0 0 0 0 0
Uitvoering Wet WOZ 133 133 135 137 139 141
Baten onroerende-zaakbelasting

gebruikers 362 419 434 440 447 454
Baten onroerende-zaakbelasting

eigenaren 2.091 2.196 2.273 2.354 2.437 2.523
Baten baatbelasting 7 5 5 5 5 5
Baten toeristenbelasting 84 123 125 127 129 131
Baten hondenbelasting 83 98 98 99 101 102
Baten precariobelasting 26 19 20 20, 21 21
Saldo van kostenplaatsen 583 0 0 87 167 265
Saldo van de rekening van baten en

lasten voor bestemming 0 0 0 0 0 0
Mutaties reserves die verband houden

met de hoofdfuncties 0 t/m 9 7.134 13.620 1.986 1.195 525 328
Saldo van de rekening van baten en

lasten na bestemming 0 0 0 0 0 0
Totaal baten 32.746 36.799 26.482 26.528 26.512] 26.823

Specificatie lasten en baten x € 1.000,--



Programma 2 Openbare orde en veiligheid \

Hoofdkenmerken

Het programma omvat het integrale veiligheidsbeleid waarin gemeente, politie, brandweer, justitie,
maatschappelijke organisatie en burgers ieder hun rol hebben. De gemeente voert beleid op alle
vijf schakels van de veiligheidsketen, te weten pro-actie, preventie, repressie, preparatie en
grootschalig optreden en rampenbestrijding.

e pro-actie: uitvoeren van risicoanalyses, betrokkenheid bij ruimtelijke en infrastructuurplanning.

e preventie: met name voorlichting, vergunningverlening, handhaving en (rampen)plannen.

e preparatie: het ontwikkelen en implementeren van rampenbestrijdingsplannen,
aanvalsplannen en bereikbaarheidskaarten, het voorbereiden en beoefenen van grootschalig
optreden en rampenbestrijding, opleiden en oefenen van de betrokkenen bij de gemeentelijke
rampenbestrijding.

e repressie: daadwerkelijke hulpverlening en voorbereiding.

e nazorg: begeleiding en opvang van betrokkenen na een incident of calamiteit.

gende producten opgenomen:

Portefeuillehouder Afdeling
Brandweer Elfers Brandweer
Rampenbestrijding Elfers B&C
Openbare orde en integrale veiligheid Elfers B&C

Bestaand beleid

Het beleid voor dit programma ligt vast in o.m. de volgende beleidsplannen en verordeningen:
¢ Nota integraal veiligheidsbeleid en uitvoeringsprogramma 2007-2010 (2006)

Nota externe veiligheidsvisie en uitvoeringsprogramma (2007)

Algemene plaatselijke verordening (2007)

Evenementenbeleid 2005 — 2010 (2005)

Coffeeshopbeleid (2001)

Prostitutiebeleid (2001)

Teamwerkplan 2008 politie Dalfsen-Ommen (2007)

Rampenplan 2005 — 2008 (2005)

Beleidsplan brandweer (2006)

Brandpreventie-activiteitenplan (2002)

Beleid gebruiksvergunningen en handhaving Brandweer Gemeente Dalfsen (2002)

Brandpreventiebeleid bestaande bouw Gemeente Dalfsen (2002)

Brandbeveiligingsverordening (2002)

Verordening Brandveiligheid en hulpverlening (2002)

Beleidsplan Regionale Brandweer IJssel-Vecht (2002)

Beleidsplan materiaal/materieel brandweer Dalfsen 2004-2016 (2005)

Beleidsplan opleiden en oefenen brandweer IJssel-Vecht (2004)

Beleidsplan opleiden en oefenen brandweer Dalfsen (2004)

Repressief convenant Officier van Dienst Zwartewaterland, Staphorst en Dalfsen (2003)

PTPP Project Taakverdeling Proactie/Preventie (2005)

Belangrijke ontwikkelingen en speerpunten

Rampenbestrijding

In de structuur van de gemeentelijke rampenbestrijding wordt per 1 januari 2008 een aantal
wijzigingen doorgevoerd. De processen waarvoor de gemeente verantwoordelijk is worden geclusterd.
Gekozen is voor een cluster directe zorg en een cluster termijn zorg, met daarnaast een aparte cluster
milieu en logistiek. De processen voorlichting en verslaglegging blijven ongewijzigd.Totaal leidt dit tot
vijf (clusters van) procesteams in tegenstelling tot de huidige 10 deelprocessen.

Het gemeentelijk managementteam wordt opgeheven. De directeuren gaan rechtstreeks de
gemeentelijke actiecentra aansturen.



Tevens wordt gebruik gemaakt van zogenaamde expertteams. Bij een ramp kan gebruik worden
gemaakt van deskundigen uit andere gemeenten. Hiervoor wordt een pool opgezet.

Vorming Veiligheidsregio

De veiligheidsregio IJsselland i.o. begint steeds vaster vorm aan te nemen. Gemeenten en
hulpverleningsdiensten gaan binnen de veiligheidsregio zowel bestuurlijk als operationeel
samenwerken op het gebied van veiligheid en hun beleid onderling op elkaar afstemmen.
Regionalisering van de brandweerorganisatie speelt een belangrijke rol bij de totstandkoming van de

veiligheidsregio.

Integrale veiligheid

De gemeente Dalfsen laat een zeer goed beeld zien op het gebied van veiligheid. Met een
gemiddelde van 26 misdrijven per 1.000 inwoners bezet het de zevende (één na laatste) plaats in
vergelijking met acht soortgelijke gemeenten. Om dit beeld te handhaven heeft de gemeenteraad in
december 2006 de nota Integrale Veiligheid 2007-2010 vastgesteld. Hierin zijn voor de komende jaren
de speerpunten wat betreft veiligheid benoemd. Met dit beleid kan uitvoering worden gegeven aan de
veiligheidsdoelstellingen uit het collegeprogramma: Het voeren van een regierol op het
veiligheidsbeleid en de aanpak van overlast, het voeren van een ontmoedigingsbeleid voor
(ondermeer) alcohol en afstemming van het teamwerkplan van de politie op het integrale

veiligheidsbeleid.

Vanuit het Rijk (regeerakkoord) komt er een nieuw veiligheidsprogramma met als doelstelling 25%
minder criminaliteit in 2008-2010 ten opzichte van 2003. Het integraal veiligheidsbeleid van
gemeenten moet verder worden uitgebouwd. Hierbij wordt ingezet op een sterke wijkgerichte aanpak
en ‘elke buurt zijn buurtagent’. Verder moet bezien worden hoe de burgers in hun buurt verder te
betrekken bij het verbeteren van veiligheid. De aanpak van jeugdcriminaliteit en overlastgevend
gedrag heeft prioriteit. De aanpak van huiselijk geweld en van eergerelateerde misdrijven wordt

krachtig voortgezet.

Op regionaal niveau is met ingang van 1 mei 2007 het Project Integrale Veiligheid (PIV) in projectvorm
stopgezet. Na een onderzoek of het PIV in een behoefte kan blijven voorzien is besloten het project
te laten voortbestaan in een structurele vorm, onder de naam Regionaal Coordinatiepunt Integrale
Veiligheid. De functie van kennis- en informatieplatform en aanjager van ontwikkelingen kan zo

worden voortgezet.

Onderdeel van het integrale veiligheidsbeleid is het externe veiligheidsbeleid. Externe veiligheid gaat
over de veiligheid van bedrijven en bedrijfsmatige activiteiten voor hun omgeving. Op landelijk niveau
is afgesproken dat iedere gemeente zijn eigen externe veiligheidsbeleid dient te voeren. De
gemeenteraad heeft maart 2007 de ‘Externe veiligheidsvisie gemeente Dalfsen’ vastgesteld. Deze
dient als basis voor de implementatie van externe veiligheid in de dagelijkse werkzaamheden op de

diverse afdelingen (r.o., milieu, brandweer).

Wat willen we bereiken?

Adequate rampenbestrijdingsorganisatie, een
actueel rampenplan en deelplannen en een goed
opgeleide en geoefende rampenstaf

Wat gaan we daarvoor doen?
Werken volgens een nieuwe structuur waarbij de

nadruk (nog) meer komt te liggen op cooérdinatie en
aansturing van de gemeentelijke procesteams

Zeggenschap over de prioriteiten van de politie <"

Jaarlijks overleg met de politie waarbij de
speerpunten van het politiebeleid worden afgestemd
op het gemeentelijke integraal veiligheidsbeleid

Terugdringen relationeel geweld

e Regievoeren en de voortgang bewaken van de
Lokale Aanpak Huiselijk Geweld via:
- rechtstreeks contact met de procesmanager
- vergaderingen met de beleidsgroep
- verslagen van de bijeenkomsten van het

casuistiekoverleg.

e Landelijke ontwikkelingen volgen (o.a. wetgeving
uithuisplaatsing daders).

e Deelname aan regionale netwerken op het
gebied van aanpak huiselijk geweld
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Waarborgen van de veiligheid van bezoekers en
deelnemers aan (grootschalige) evenementen

Regie op de voorbereiding van grootschalige
evenementen door het houden van multidisciplinaire
vooroverleggen

vasthouden

Het huidige (hoge) veiligheidsniveau in Dalfsen

Uitvoering geven aan:

een waarden en normenproject
een project ter vergroting van de
aangiftebereidheid van burgers

een project ter vermindering van de overlast door

hondenpoep (leefbaarheid).

Terugdringen alcoholgebruik onder jongeren

Formuleren van beleid t.a.v. jongerenketen.

verminderen.

De kans op en het effect van ernstige ongevallen
met gevaarlijke stoffen bij bedrijven en/of transport
van gevaarlijke stoffen verkleinen en/of

Vaststellen route vervoer gevaarlijke stoffen

Implementeren van het externe veiligheidsbeleid in
de gemeentelijke organisatie

Opleidingstraject en workshops voor

medewerkers.

Ontwikkelen van formats

Verwerken beleid in bestemmingsplannen en

milieuvergunningen

at mag het kosten?

Rekening| Begroting [=EIs[geilyle] Meerjarenbegroting
2006 2007 2008 2009 2010 2011

Lasten
Bestaand beleid 1.661 1.742 1.760 1.741 1.762 1.786
Nieuw beleid 44 23 23 23
Lasten investeringsplan 40 26 43 32
Totaal lasten 1.661 1.742 1.845 1.790 1.828 1.840
Baten
Bestaand beleid 46 87 87 89 90 91
Nieuw beleid
Totaal baten 46 87| 87| 89 90 91
Saldo programma 2 -1.615 -1.655 -1.757 -1.702 -1.739 -1.749

Overzicht lasten en baten x € 1.000,--. In de laatste regel betekent een *-* dat dit programma per saldo geld kost.

Nieuw beleid 2008-2011 \

Omschrijving Begroting

2008 2009 2010 2011
IArboladderpakket op voertuigen (kapitaallasten) 1.923 1.923 1.923 1.923
Oprichten jeugdbrandweer 26.000 4.500] 4.500 4.500
/Aanschaf tankautospuit (kapitaallasten) 6.883 6.883 6.883 6.883
Project integrale veiligheid 9.600 9.600 9.600 9.600
Totaal programma 2 44.406 22.906 22.906 22.906

Alle bedragen in €
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Investeringsplan 2008-2011

Omschrijving Totaal 2008 2009 2010 2011
Computerapparatuur 15.250 2.750 12.500
Uitrukkleding 53.100 53.100
Portofoons alle korpsen 58.500 58.500

Alarmontvangers alle korpsen 24.500 24.500
Mobilofoons alle korpsen 16.100 16.100
Hydraulisch redgereedschap tankautospuit 27.000 27.000

Laarzen 4.150 4.150

Gala uniformkleding Dalfsen 7.650 7.650

Testbank ademluchtapparatuur 6.300 6.300

Droogkasten ademluchtapparatuur 2.250 2.250

Slangen (bepakking tankautospuit) 6.250 6.250
Slangen (bepakking autospuit) 4.150 4.150
Computerapparatuur 2.800 2.800
Maskers 4.100 4.100
Gala uniformkleding Nieuwleusen 7.650 7.650

Slangen (bepakking tankautospuit) 18.000 18.000

Tankautospuit 242.000] 242.000

Droogkasten ademluchtapparatuur 2.250 2.250

Computerapparatuur 2.800 2.800
Maskers 4.400 4.400
Computerapparatuur 2.450 2.450

Laarzen 4.150 4.150

Toestellen ademlucht 11.950 11.950

Testbank ademluchtapparatuur 3.400 3.400

Droogkasten ademluchtapparatuur 2.250 2.250

Tankautospuit 285.000 285.000

Slangen (bepakking tankautospuit) 2.625 2.625
Maskers 4.100 4.100
Bouwkundige aanpassingen 20.000 20.000

Inventaris instructieruimte 10.000 10.000

Totaalbedrag aan investeringen programma 2 855.125 308.700] 121.250] 312.250, 112.925
Totaalbedrag aan kapitaallasten programma 2 39.840 26.307 43.467] 31.502

Alle bedragen in €

Specificatie baten/lasten per beleidsproduct pro

Lasten Rekening | Begroting [sLIs[{alil3l¢] Meerjarenbegroting
Beleidsproduct 2006 2007 2009 2010 2011
Brandweer en rampenbestrijding 1.398 1.368 1.484 1.497 1.531 1.538
Rampenbestrijding 38 66 76 77 78 80
Openbare orde en veiligheid 224 307 284 216 219 222
Totaal lasten 1.661 1.742 1.845 1.790 1.828 1.840
Baten Rekening | Begroting Meerjarenbegroting
Beleidsproduct 2006 2007 2008 EF{\[l) 2010 2011
Brandweer en rampenbestrijding 29 59 60| 61 62 63
Openbare orde en veiligheid 17 29 28 28 28 28
Totaal baten 46 87 87 89 90 91

Specificatie lasten en baten x € 1.000,--
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Programma 3 Beheer openbare ruimte \

Hoofdkenmerken

Het programma omvat de zorg voor de aanleg en het onderhoud van alle voorzieningen die in de
openbare ruimte aanwezig zijn zoals wegen, openbaar groen en speelplaatsen.

gende producten opgenomen:
Portefeuillehouder  Afdeling

Wegen, straten en pleinen De Vries 0O&B/0&G
Verkeersmaatregelen te land Goldsteen 0&G
Openbaar vervoer Goldsteen 0&G
Waterkering, afwatering e.d. De Vries 0&G/0&B
Openbaar groen De Vries 0O&B
Openluchtrecreatie Laarman 0&G
Kinderspeelplaatsen Laarman 0&B

Bestaand beleid

Het beleid voor dit programma ligt vast in o.m. de volgende beleidsplannen en verordeningen:
o Wegenbeheernota 2004-2008 (2004)

Beleidsplan openbare verlichting 2004-2008 (2004)

Nota onverharde wegen 2004-2010 (2004)

Meerjaren onderhoudsplan bruggen 2007-2010 (2007)

Groenstructuurplan 2001-2010 (2001)

Berm- en slootbeheerplan (1998)

Beleidsplan recreatie en toerisme 2002-2010 (2002)

Gemeentelijk Verkeers-en Vervoersplan 2005-2009 (2005)
Meerjarenonderhoudsplanning gebouwen (2005)

Belangrijke ontwikkelingen en speerpunten

De kwaliteit van de inrichting en het beheer van de openbare ruimte komt steeds meer in de
belangstelling te staan. Voor het begrip kwaliteit worden hierbij nieuwe meetsystematieken
ontwikkeld. Een goed geo-informatiesysteem is hierbij belangrijk.

Openbare ruimte

Dalfsen ontwikkelt zich duidelijk. Door uitvoering van nieuwe plannen, zoals de herinrichting van
Bellingeweer, het uitbreiden van de woonwijken en bedrijventerreinen, het vergroten van het
aantal speelplaatsen, lichtmasten en lengte onderhoud wegen, dienen de posten voor onderhoud
te worden aangepast. Het definitief afwerken van de voormalige vuilstortplaats de Stokte heeft
gevolgen voor het afvoeren van organisch groenafval.

Woonomgeving

Door jaarlijks te investeren in het herinrichten en opwaarderen van de woonomgeving kan met het
geven van een ruime mate van participatie en inspraak op een (pro-) actieve manier worden
ingespeeld op de wensen (en klachten) van de inwoners.

GVVP

Op diverse terreinen wordt uitvoering gegeven aan het door uw raad vastgestelde GVVP. Er staat
veel planvorming en werkvoorbereiding op het programma, zoals het fietspad Dommelerdijk, het
fietspad Jagtlusterallee en het wegprofiel Jagtlusterallee/aansluiting Westeinde. Ook de
aansluitingen N 348 Lemelerveld en de ontwikkelingen rondom de Hessenweg (N 340) zullen in
2008 veel van onze aandacht vragen. Verdere uitvoering wordt gegeven aan de inrichting en
optimalisatie van Duurzaamveiliggebieden.



Wat willen we bereiken? Wat gaan we daarvoor doen?

Een goed onderhoudsniveau van de verharde
wegen.

e Het uitvoeren van de herinrichting van de
Kampfstraat in Lemelerveld (herinrichting weg in
overleg met inrichting door De Veste )
Brandkolkstraat en Westerstraat ( het gedeelte
Wilhelminastraat — Ankummerstraat) in Dalfsen
en het Zandspeur (het gedeelte Weegbree-
Koningin Julianalaan) en de J.H. Eshuisweg in
Nieuwleusen

Uitvoeren van veldinventarisaties ten behoeve
van het berm- en slootbeheerplan 2009

Het bereiken van een veilige, leefbare en bereikbare
leefomgeving.

Het verkeer dat noodzakelijk is voor de ontwikkeling
van welvaart en welzijn in de gemeente Dalfsen
moet vlot en veilig worden afgewikkeld. Hinder in de
vorm van geluids- en trillingsoverlast moet zoveel
mogelijk worden beperkt.

Uitvoeren Duurzaam Veilig — inrichting
Ruitenveen — 60 km/uur

Optimalisatie 30 en 60 km/uurgebieden (o.a.
kruispunt Kanaaldijk, Parallelstr. Lemelerveld,
kruispunt Leemculeweg-Vossersteeg)
Niet-infrastructureel: in samenwerking met VVN
opstellen en uitvoeren van het Aktieplan
Verkeersveiligheid 2008

Planvorming aansluitingen N348 bij Lemelerveld
(samen met provincie)

Onderzoek opwaardering N340 (+ planvorming
samen met provincie)

Uitvoeren fietspad Jagtlusterallee

Onderzoek Jagtlusterallee aanpassen wegprofiel
en aansluitingen (wensenlijst GVVP)

Uitvoeren rotonde Beatrixlaan

Uitvoeren fietspad Dommelerdijk
Ongevallenbeeld objectief analyseren,
subjectieve verkeersveiligheid via enquete
Evaluatie GVVP + opstellen
uitvoeringsprogramma 2009 en verder
(wensenlijst GVVP)

Onderzoek rol Regiotaxi in relatie tot het
reguliere busnetwerk (+ eventueel buurtbus) en
de Wmo-problematiek en toegankelijkheid van
haltes voor mensen met een beperking

Het minimaliseren van de hondenpoepoverlast, door
een structurele effectieve aanpak tegen zo laag
mogelijke kosten.

In 2008 worden 4 hondentoiletten aangelegd
waarvan 1 in de Gerner Marke, 1 in De Nieuwe
Landen en 2 op nader te bepalen plaatsen

Het minimaliseren van het zwerfafval in de
openbare ruimte.

Op de 3° vrijdag in september wordt in nauwe
samenwerking met de scholen uit Dalfsen een grote
opruimactie gecodrdineerd

Verbeteringen openbare verlichting in het kader van
het Politie Keurmerk Veilig Wonen.

Een adequate onderhoudsmethodiek voor het
vervangen van de lampen.

e Uitbreiden met een beperkt aantal lichtmasten
binnen en buiten de bebouwde kom

Vervangen van 250 armaturen van de openbare
verlichting volgens het actieplan van de nota

openbare verlichting 2004 — 2008

Het handhaven van de kwaliteit en de
belevingswaarde van het openbaar groen tegen
acceptabele kosten.

Het vergroten van de betrokkenheid van de burgers
bij hun groene leefomgeving.

Het beschikbar hebben van een actueel
groenstructuurplan en een actueel
groenbeheerprogramma die met de digitale kaart
koppelbaar zijn.

Verder ontwikkelen van de systematiek om de
kwaliteit van het openbaar groen in beelden vast
te leggen

Uitbouwen van benchmarkgegevens

Afronden van het nieuwe inrichtingsplan
Bellingeweer
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Het in stand houden van veilige speeltoestellen in Uitvoer geven aan actiepunten van de beleidsnotitie
speelplaatsen. over de inrichting, het beheer en onderhoud van de
speelplaatsen
Gemeentelijke gebouwen Voor het onderhoud van de gemeentelijke gebouwen
een gebouwennota opstellen.
at mag het kosten?
Rekening| Begroting RR=ELIaille] Meerjarenbegroting
2006 2007 2008 2009 2010 2011
Lasten
Bestaan beleid 7.031 6.479 4.453 4.587 4.607 4.660
Nieuw beleid 109 54 54 54
Lasten investeringsplan 41 39 40 48
Totaal lasten 7.031 6.479 4.603 4.680 4.702 4.762
Baten
Bestaand beleid 200 72 72 73 74 75
Nieuw beleid
Totaal baten 200 72 72 73 74 75
Saldo programma 3 -6.830 -6.407 -4.530 -4.606 -4.627 -4.686

Overzicht lasten en baten x € 1.000,--. In de laatste regel betekent een *-* dat dit programma per saldo geld kost.

Nieuw beleid 2008-2011 ‘

Omschrijving Begroting
2008 2009 2010 2011

Organisch groenafval naar de Rova 15.000 15.000 15.000 15.000
Groot onderhoud bruggen 60.000

Uitbreiding openbaar groen 16.200 16.200 16.200 16.200
Uitbreiding verlichting 1.920 1.920, 1.920 1.920
Uitbreiding kinderspeelplaatsen 2.000 2.000 2.000] 2.000
Uitbreiding onderhoud wegen 8.700 8.700 8.700 8.700
Onderhoud Bellingeweer 5.000 10.000 10.000 10.000
Totaal programma 3 108.820 53.820 53.820 53.820

Alle bedragen in €

Investeringsplan 2008-2011

Omschrijving Totaal 2008 2009 2010 2011
Maatregelen Duurzaam Veilig: inrichten 60 km

gebieden 70.000 35.000 15.000 10.000 10.000
Aansluiting N 348 Lemelerveld 2.900.000] 100.000] 100.000] 2.700.000
Bebakeningwagen wijkteam Nieuwleusen 12.000 12.000
Brimos actiewagen wijkteam buitengebied 12.000 12.000

Schrijver veegmachine wijkteam buitengebied 10.000 10.000

Herinr./opwaarderen woonomgeving/straten en

pleinen 900.000] 250.000[ 250.000[ 200.000; 200.000
Herinrichten parkeerplaats sportpark Nieuwleusen Op.-m. p.m.

Wensenlijst Gemeentelijk Verkeers- en

Vervoersplan (GVVP) 1.600.000] 400.000; 400.000] 400.000 400.000
Voorzieningen zandwegen 40.000 40.000

Dommelerdijk 909.000] 909.000




Jagtlusterallee 625.000] 625.000

Uitbreiden verlichting bebouwde kom en

buitengebied 27.000 7.000 10.000 10.000
Vervangen verlichting 160.000 60.000 50.000 50.000
Fietspadenstrooier 26.000 26.000

Opzetstrooier vrachtwagens 60.000 60.000
Zoutstrooiersachter kleine tractoren in Nieuwleusen

en Lemelerveld 8.000 8.000

IAanschaf module verkeersmaatregelen en

bebording 6.000 6.000

Vervanging abri's 10.000 10.000
Uitvoeringsprogramma's groenstructuurplan 40.000 40.000

Speelvoorzieningen 70.000 70.000

Totaalbedrag aan investeringen programma 3 7.485.000| 2.482.0000 869.000| 3.392.0000 742.000
Totaalbedrag aan kapitaallasten programma 3 40.750 38.700 40.450 47.950

Alle bedragen in €

Specificatie baten/lasten per beleidsp

Lasten Rekening | Begroting [=Ele[{ail]¢] Meerjarenbegroting
Beleidsproduct 2006 2007 2009 2010 2011
\Wegen, straten en pleinen 5.336 4.406 2.819 2.868 2.865 2.923
\Verkeersmaatregelen te land 275 143 176 178 179 175
Openbaar vervoer 4 0 1 1 1 1
\Waterkering, afwatering e.d. 68 69 74 76 77 78
Openbaar groen 1.255 1.392 1.409 1.428 1.455 1.458
Openluchtrecreatie 34 395 48 54 54 54
Overige recreatieve voorzieningen 60 74 75 75 71 72
Totaal lasten 7.031 6.479 4.603 4.680 4.702 4.762
Baten Rekening | Begroting Meerjarenbegroting
Beleidsproduct 2006 2007 2008 2009 2010 2011
\Wegen, straten en pleinen 107 42 48 49 50, 50
\Verkeersmaatregelen te land 3 1 12 12 12 13
Openbaar groen 81 22 4 4 4 4
Openluchtrecreatie 9 8 8 8 9 9
Totaal baten 200 72 72 73 74 75|

Specificatie lasten en baten x € 1.000,--
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Programma 4 Economische zaken

Hoofdkenmerken
Het programma omvat de activiteiten die betrekking hebben op bedrijfsterreinen, bedrijfs-
vestigingen en de ambulante handel.

gende producten opgenomen:
Portefeuillehouder  Afdeling

Markten Elfers B&C
Economische ontwikkeling en beleid Elfers 0&G
Bouwgrondexploitatie industrie Goldsteen 0&G

Bestaand beleid
Het beleid voor dit programma ligt vast in o.m. de volgende beleidsplannen en verordeningen:
e Missie en toekomstvisie Dalfsen Stroomopwaarts 2002-2006 (2002)
¢ Plattelandsvisie 2007-2012 (2007)
e Beleidsregels Rood voor rood met gesloten beurs gemeente Dalfsen 2007-2009 (2007)
en VAB-beleid
¢ Nota economisch beleid 2003-2013 (2003)
e Beleidsplan recreatie en toerisme 2002-2010 (2002)
e Gemeentelijk Verkeers en Vervoersplan 2005-2009 (2005)

Belangrijke ontwikkelingen en speerpunten

Bedrijventerreinen

Ook voor 2008 is de verwachting dat de huidige conjunctuur zich in veel sectoren doorzet. Dit
betekent dat verder ingezet wordt op uitleg (en uitgifte) van de bedrijventerrein De Grift 11l in
Nieuwleusen en uitbreiding Parallelweg in Lemelerveld. De bestaande bedrijventerreinen in de drie
grote kernen worden onder andere digitaal via breedband ontsloten. Collectieve beveiliging wordt,
naast Nieuwleusen, met name verder uitgebreid in Dalfsen en Lemelerveld.

Winkelgebied

Het winkelgebied (2e fase) rond De Grote Markt in Nieuwleusen krijgt in 2008 een afronding.
Ontwikkelingen voor het winkelgebied in de kern Dalfsen hangen samen met de ontwikkelcompetitie
waterfront. Een ontwikkeling voor het verblijfsgebied Kroonplein is (mede)afhankelijk van die van de N
348.

Economisch beleid

Vanuit de faciliterende rol van de gemeente voor het vestigingsklimaat wordt vastgehouden aan een
intensief overleg met het bedrijfsleven, middenstand, agrarische en recreatie sector. Kortom pro-actief
inspelen op behoeften van én verder uitvoering geven aan het actieprogramma uit de Nota
economisch beleid.

Wat willen we bereiken? Wat gaan we daarvoor doen?

De positie van gevestigde bedrijven versterken. ¢ Intensiveren winkelconcentratiebeleid in Dalfsen,
Lemelerveld en Nieuwleusen.

e  Ontsluiten bedrijventerreinen via
glasvezelinfrastructuur

¢ Winkelvoorzieningen betrekken bij de
ontwikkelcompetitie waterfront Dalfsen en 2° fase
Centrumplan Nieuwleusen.

e Optimaliseren bereikbaarheid (GVVP)




Het versterken van de goede verstandhouding
tussen gemeente en bedrijven en het
instandhouden/intensiveren van contacten.

Continuering overlegstructuur sectorale
platforms (ondernemers, detailhandel, agrarische
en toeristische sector)

Netwerkmeeting (regionaal)
Bedrijvencontactavond (lokaal)

Uitvoeren actiepunten uit de nota economisch
beleid.

Evaluatie detailhandelsstructuurvisie

Pro-actief inspelen op VAB beleid en Rood voor
Rood

Intensivering uitstraling bedrijventerreinen
(Opwaardering onderhoudshiveau groenstroken)

Het beschikbaar hebben van voldoende
vestigingsmogelijkheden.

Uitbreiding bedrijventerreinen Nieuwleusen en
Lemelerveld (speerpunt in ruimtelijk beleid in de
kernen Lemelerveld en Nieuwleusen)

at mag het kosten?

Rekening| Begroting =ELI{ilyle] Meerjarenbegroting
2006 2007 2008 \ 2009 2010 2011

Lasten
Bestaand beleid 692 231 352 362 357 359
Nieuw beleid
Lasten investeringsplan
Totaal lasten 692 231 352 362 357 359
Baten
Bestaand beleid 1.051 187 309 318 312 314
Nieuw beleid
Totaal baten 1.051 187 309 318 312 314
Saldo programma 4 359 -44 -43 -43 -44 -45

Overzicht lasten en baten x € 1.000,--. In de laatste regel betekent een *-* dat dit programma per saldo geld kost.

Investeringsplan 2008-2011

Omschrijving Totaal 2008 2009 2010 2011

Uitvoeringsprogramma nota econ.beleid 84.000 21.000 21.000 21.000 21.000
Totaalbedrag aan investeringen programma 4 84.000 21.000 21.000 21.0000  21.000
Totaalbedrag aan kapitaallasten programma 4 0 0 0 0

Alle bedragen in €
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Specificatie baten/lasten per beleidsp

ramma 4

Lasten Rekening Meerjarenbegroting
Beleidsproduct 2006 2009 2010 2011
Handel en ambacht 6 4 4 4 4 4
Economische ontwikkeling en beleid 42 48 49 50 50 51
Industrie 645 178 299 308 302 304
Totaal lasten 692 231 352 362 357 359
Baten Rekening | Begroting Meerjarenbegroting
Beleidsproduct 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Handel en