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Voorstel:

1. het huidige beleid bij de hulp bij het huishouden ongewijzigd voort te zetten; 
2. de mogelijkheid van een second opinion bij de hulp bij het huishouden vanaf 1 januari 2008 te 

laten vervallen.
 
 
Inleiding:
De Wet maatschappelijke ondersteuning is vanaf 1 januari 2007 van kracht. 
 
Beleidskader en rol gemeente:
Eind 2006 is de “Verordening maatschappelijke ondersteuning gemeente Dalfsen 2007” vastgesteld. Bij de 
vaststelling van deze verordening is besloten dat binnen één jaar na inwerkingtreding er een tussentijdse 
evaluatie Wmo-smal (hulp bij het huishouden en de voormalige Wvg-voorzieningen) moest plaatsvinden. 
 
Alternatieven:
Om deze tussentijdse evaluatie vorm en inhoud te geven, is de volgende procedure afgesproken: 
- begin september 2007: overleg met de Wmo-raad over vaststelling punten waar bij de tussentijdse 

evaluatie aandacht aan moet worden besteed; 
- eind september 2007:  tussentijdse evaluatie voor advies toesturen aan Wmo-raad; 
- eind oktober 2007:  advies Wmo-raad 
- half november 2007:  op basis van advies Wmo-raad tussentijdse evaluatie Wmo-smal na 

behandeling in het College voorleggen aan de gemeenteraad.   
 
- tussentijdse evaluatie Wmo-smal 
Begin oktober is de tussentijdse evaluatie Wmo-smal verzonden aan de Wmo-raad. Eind oktober is deze  
toegelicht in de vergadering van de Wmo-raad en begin november is het advies van de Wmo-raad 
ontvangen.  
 
Uit het advies blijkt dat de Wmo-raad zich kan vinden in het opgezette beleid en de uitvoering ervan. Wel 
zijn er punten waar blijvend aandacht voor wordt gevraagd. Over het voornemen om de mogelijkheid van 
de “second opinion”  te laten vervallen, is de Wmo-raad verdeeld. Het uiteindelijke advies is dat de 



 
 
 

  
 
   

 

tussentijdse evaluatie een te korte periode omvat. Eerst moet meer ervaring worden opgedaan en 
voorgesteld wordt om de “second opinion” voorlopig te handhaven.  
  
- reactie advies Wmo-raad 
De punten waar de Wmo-raad blijvende aandacht voor vraagt, zijn met name: (on)mogelijkheden van 
mantelzorgers, afstemming tussen instanties en communicatie. Dit zijn inderdaad punten waarvoor blijvend 
aandacht noodzakelijk is en waar gericht aandacht aan zal worden besteed. Zo zal met het CIZ 
gesprekken worden aangegaan om de inbreng van mantelzorgers bij de indicatiestelling duidelijk te 
hebben, zal met aanbieders periodiek overleg plaatsvinden en zal via gerichte voorlichting aandacht 
worden besteed aan de hulp bij het huishouden. Hiernaast is het de bedoeling om de uitvoering, waarvan 
genoemde punten onderdeel van uitmaken, minimaal één keer per jaar met de Wmo-raad te bespreken. 
 
Met het advies van de Wmo-raad om eerst meer ervaring op te doen en de “second opinion” voorlopig te 
handhaven, is het voorstel dit advies niet over te nemen. Uitgangspunt bij de afhandeling van aanvragen is 
dat de burger zo snel mogelijk duidelijkheid krijgt. Dit geldt ook voor burgers die het niet eens zijn met een 
beslissing. Als burgers het niet eens zijn met een beslissing, staat de bezwaarschriftenprocedure open. 
Hierin adviseert een onafhankelijke commissie, de bezwaarschriftencommissie, over het ingediende 
bezwaar. Naast een procedurele beoordeling worden ook de inhoudelijke aspecten van het genomen 
besluit bekeken. Vervolgens wordt er opnieuw een beslissing genomen en is er de mogelijkheid van het 
indienen van een beroepschrift, eventueel gevolgd door hoger beroep. Bij de second opinion wordt alleen 
inhoudelijk gekeken naar het genomen besluit en staat vervolgens de bezwaarschriftenprocedure open, 
waarin nogmaals o.a. inhoudelijk gekeken wordt naar het genomen besluit.  
Kortom: de second opinion voegt niets toe aangezien er in de bezwaarschriftenprocedure reeds een 
volledige heroverweging van het besluit plaatsvindt. Integendeel een second opinion kan zelf de bezwaren 
van een reclamant schaden bij een herhaald negatief advies. In feite betreft dit dus een schijnprocedure die 
veronderstelt meer rechtszekerheid te bieden, terwijl dit niet het geval is. Tevens vindt er onduidelijkheid en 
vertraging in de besluitvorming plaats. 
Een alternatief zou kunnen zijn om bij de bezwaarmogelijkheid te wijzen op het laten uitvoeren van een 
second opinion in het kader van de bezwaarschriftenprocedure. Hierbij geldt dat als het bezwaar gegrond 
wordt verklaard (ook bij formele aspecten) de betreffende kosten op verzoek worden vergoed. Kortom: 
duidelijk is dat alles ervoor pleit om de mogelijkheid van een second opinion bij de hulp bij het huishouden 
vanaf 1 januari 2008 te laten vervallen.  
 
Financieel kader:
Uit de tussentijdse evaluatie blijkt dat alhoewel de uitgaven en inkomsten nog niet volledig bekend zijn, er 
een voordeel resteert. Dit zal, rekening houdend met te verwachten extra uitgaven, vertaald worden naar 
de begroting 2008 en volgende jaren. Echter duidelijk zal zijn dat moet blijken hoe de financiën zich de 
komende jaren zullen ontwikkelen. Het jaar 2007 is het eerste jaar van de Wmo en hiermee moet ervaring 
worden opgedaan.  
 
Communicatie:
Zoals hierboven is aangegeven, is de tussentijdse evaluatie Wmo-smal besproken met en voor advies 
voorgelegd aan de Wmo-raad. Ook zal in de komende jaren blijvend overleg met de Wmo-raad zijn over de 
uitvoering van de Wmo.
 
 
Burgemeester en wethouders van Dalfsen,  
 
de burgemeester, de secretaris-directeur,  
L.V. Elfers drs. H. Zwart 



 
 
 

  
 
   

 

 


