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Inleiding 
 
Het kabinet werkt momenteel aan een wetsvoorstel over de modernisering van de Wet sociale 
werkvoorziening (WSW). Het streven is dat deze gemoderniseerde WSW op 1 januari 2008 van kracht 
wordt. Kern van de voorstellen is een grotere verantwoordelijkheid en regierol van gemeenten. Zo zal 
in de toekomst de financiering en verantwoording rechtstreeks via de gemeenten verlopen en niet 
meer via regionale organen zoals een Gemeenschappelijke Regeling. Dit betekent voor gemeenten 
een herbezinning op hun positie en de noodzaak tot het formuleren van nieuw beleid in het kader van 
de WSW. 
Van belang is ook een bezinning op de uitvoering van de WSW. Sinds jaar en dag wordt de WSW 
uitgevoerd in regionaal verband. Vanaf de gemeentelijke herindeling in 2001 is de gemeente Dalfsen 
aangesloten bij de Gemeenschappelijke Regeling Wezo. Vanwege de banden van de vroegere 
gemeente Nieuwleusen met Larcom zijn ook nog veel Dalfsense WSW-ers werkzaam bij deze 
uitvoeringsorganisatie. 
In deze notitie zal het onderscheid tussen de wet (doel) en uitvoering (middel) als rode draad door het 
verhaal lopen. Dit houdt in dat aan de ene kant elementen aan bod komen zoals beleidsontwikkeling, 
sturing en informatievoorziening, en zullen aan de andere kant bepaalde uitvoeringsaspecten aan de 
orde komen. Begonnen wordt met een schets van de moderniseringsvoorstellen en de opgaven voor 
de gemeente. Vervolgens zal de uitvoering in beeld komen, met daarbij de situatie van de 
uitvoeringsorganisaties. Met name de situatie bij Wezo zal hierbij aandacht krijgen naar aanleiding van 
de teleurstellende exploitatiecijfers. De analyses en verbeterplannen zijn als bijlage toegevoegd. Het 
betreft het rapport van het bureau Ernst & Young, de Verbeteragenda + en de raadsnotitie die door de 
GR Wezo is opgesteld.  
 
 
Modernisering WSW 
 
Het kabinet heeft het wetsvoorstel Modernisering WSW naar de Tweede Kamer verzonden. Alhoewel 
de kamerbehandeling nog moet plaatsvinden is als invoeringsdatum 1 januari 2008 voorzien. De 
belangrijkste uitgangspunten van het wetsvoorstel zijn: 

• SW-ers meer kansen bieden om buiten de beschutte werkomgeving van de SW-
uitvoeringsorganisatie te werken; 

• Het behouden van de WSW voor de doelgroep; 
• Het bevorderen van sturing door gemeenten door meer vrijheid en eenvoud in de financiering 
• De Sw-organisatie breed inzetbaar maken (WWB, Wmo) 
• Het meer betrekken van werkgevers. 

 
In zekere zin is de modernisering van de WSW een bestuurlijke operatie. Met name door gemeenten 
rechtstreeks te financieren (en de rijkssubsidie niet meer aan de GR te betalen) wil het Rijk de 
gemeente dwingen zich intensiever met de WSW te bemoeien. Feit is namelijk dat in veel gemeenten 
de uitvoering van de WSW op afstand is gezet en de uitvoeringsorganisaties in feite het WSW-beleid 
bepalen. 
Het kabinet geeft ruiterlijk toe dat met deze moderniseringsvoorstellen het grote probleem van de 
wachtlijsten niet wordt opgelost. In de woorden van het kabinet zal nog een “fundamentele bezinning” 
komen op de toekomst van de WSW.  

 
Opgaven voor gemeenten 
 
Grofweg staan de gemeenten voor een drietal opgaven om vorm en inhoud te geven aan de 
modernisering WSW: 

a. Sociale opgave 
b. Regie- of sturingsopgave 
c. Financiële opgave 
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Ad. a. Sociale opgave 
De sociale opgave heeft met name betrekking op het verbeteren van de arbeidsmarktpositie en 
arbeidsvaardigheden van de SW-ers met als doel het bieden van zo regulier mogelijk werk. Dit 
streven wordt ook wel de beweging “van binnen naar buiten” genoemd. Dit houdt in dat SW-ers zo 
veel mogelijk buiten “de muren” van het SW-bedrijf aan het werk gaan bij reguliere werkgevers. Dit is 
mogelijk door instrumenten in te zetten als een loonkostensubsidie of door middel van detachering. De 
loonkostensubsidie, aangevuld met begeleiding op de werkplek, wordt ook wel Begeleid Werken (BW) 
genoemd. Het instrument BW is sinds 1998 opgenomen in de WSW, maar er wordt nog weinig 
gebruik gemaakt van dit instrument.  
De sociale opgave betekent ook een aanpassing van de uitvoeringsorganisatie. De organisatie zal 
minder complex moeten worden ingericht en er zal kwalitatief minder hoogwaardig werk moeten 
worden georganiseerd. Dit betekent daarnaast een behoorlijke cultuuromslag binnen de SW-
organisatie. Tot in alle lagen van de organisatie zal dit beleid moeten worden uitgedragen. Voor het 
zittende personeel zal dit niet gemakkelijk zijn. Daarbij kunnen ook rechtspositionele aspecten een rol 
spelen. Daarom zal een begin kunnen worden gemaakt met de personen die op de wachtlijst staan. 
Reeds op de wachtlijst zullen de kandidaten als het ware moeten worden opgepakt en in contact met 
werkgevers moeten worden gebracht 
De sociale opgave kan ook breder worden gezien. De sociale werkvoorziening kan namelijk worden 
gepositioneerd binnen het gemeentelijke sociale en welzijnsbeleid. Hierbij kan met name worden 
gedacht aan raakvlakken met de Wet maatschappelijke ondersteuning. Immers, deze wet heeft 
expliciet tot doel mensen met een beperking te laten meedoen met de samenleving. 
Er zit tenslotte nog een sterke verwachtschap met de financiële opgave (waarover later meer). Een 
arbeidsplaats binnen het SW-bedrijf is gemiddeld duurder dan een arbeidsplaats buiten de SW-
organisatie.  
 
Ad. b regie- of sturingsopgave 
De regie- of sturingsopgave kent een aantal aspecten. Te noemen zijn: 

- regie van gemeente in relatie tot Wezo (GR en NV) 
- regie op contractniveau 
- regie op werknemersniveau, inclusief wachtlijst (operationeel niveau) 
- regie op werkgeversniveau (arbeidsmarktbeleid) 

 
regie en sturing in relatie tot GR Wezo en Wezogroep NV 
 
De WSW wordt in regionaal verband uitgevoerd. Hiervoor is de Gemeenschappelijke Regeling Wezo 
in het leven geroepen. Regionale uitvoering betekent als zodanig al een beperking van de individuele 
gemeentelijke invloed en sturing. Dit is niet uniek voor de sociale werkvoorziening. Daarnaast geldt 
specifiek voor de sociale werkvoorziening dat sprake is van een grote uitvoeringsorganisatie. Zo 
werken bij de Wezogroep NV ongeveer 1000 personen (WSW en niet-WSW). Dit leidt er automatisch 
toe dat veel zaken worden overgelaten aan directie en management. 
De centrale vraag is op welke manier de regierol door gemeenten kan worden ingevuld in een situatie 
waarbij de uitvoering juist bewust op afstand is geplaatst. Het oppakken van de regierol vereist 
namelijk dat moet worden geïnvesteerd in kennis (juridisch, financieel), infrastructuur (o.a. 
administratie) en in netwerken (bijv. UWV, onderwijs, stichting MEE). 
De vraag is verder welke positie de gemeente inneemt en op welk niveau beleid wordt gemaakt en 
besluiten worden genomen. Op dit moment is de GR formeel het hoogste orgaan. Zij wordt hierin 
bijgestaan door de directie van Wezo die tevens een soort secretariaatsrol vervult. In het bestuur van 
de GR zijn alle gemeenten vertegenwoordigd door een wethouder van de aangesloten gemeenten. De 
gemeente Zwolle heeft twee zetels in het bestuur. Het bestuur vergadert in ieder geval twee keer per 
jaar: omstreeks juni om de jaarrekening vast te stellen en omstreeks november om de begroting voor 
het komend jaar vast te stellen. 
In de praktijk blijkt de bestuurlijke structuur redelijk diffuus en levert het een weinig transparante 
besluitvorming op. Oplossingen zouden kunnen liggen in betere (ambtelijke) voorbereiding en betere 
terugkoppeling. In de Verbeteragenda + worden op dit gebied voorstellen gedaan. Onder andere door 
het instellen van een ambtelijke regiegroep. Het is de vraag of met dit soort “technische” voorstellen 
de regie en sturing echt van de grond komt. Punt dat hierbij speelt is de (logische) grote rol van de 
centrumgemeente Zwolle. Waarschijnlijk kan een optimale regierol meer worden gezocht in 
individuele relaties tussen enerzijds de gemeenten en anderzijds de uitvoeringsorganisatie Wezo. 
Hierdoor kan de opdrachtgever-opdrachtnemer relatie meer worden benadrukt. Tevens kan de 
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uitvoeringsorganisatie Wezo transformeren naar een soort facilitair bedrijf voor de gemeenten bij 
taken als personeels- en salarisadministratie van WSW-werknemers. Dit houdt in dat voor de langere 
termijn onderzoek kan worden gedaan naar de meerwaarde van een GR.  
 
regie op contractniveau 
 
Hiervoor is aangegeven dat een regie- of sturingsmodel kan worden ontwikkeld dat minder regionale 
aspecten kent, maar meer is gebaseerd op individuele afspraken tussen de gemeente en de 
uitvoeringsorganisatie(s). Dit is minder revolutionair dan het klinkt, aangezien de 
uitvoeringsorganisatie Wezo sowieso veel meer gemeentespecifiek haar organisatie en administratie 
moet inrichten. Immers, het zijn de individuele gemeenten die de rijksbijdrage ontvangen en die op 
individueel niveau zich moeten verantwoorden naar het Rijk. 
In de nieuwe WSW komt het er kort gezegd op neer dat gemeenten een rijksbijdrage ontvangen 
waarmee een minimum aantal SW-arbeidsplaatsen moet worden gerealiseerd. De gemeente kan dus 
in overleg met een uitvoeringsorganisatie afspraken maken over de realisatie. 
Voordeel van een meer gemeentespecifieke sturing is dat de onderlinge afspraken zich niet hoeven te 
beperken tot de WSW. Er kunnen namelijk ook afspraken worden gemaakt over de re-integratie van 
overige doelgroepen (met name WWB-ers), maar ook over de inkoop van dienstverlening zoals de 
groenvoorziening en beheer van de openbare ruimte. Op deze manier ontstaat een zuivere relatie 
zodat per gemeente de kosten en baten kunnen worden verdisconteerd in de algehele exploitatie van 
Wezo. 
 
regie op werknemersniveau 
 
De verantwoordelijkheid voor de WSW is door de gemeenten overgedragen aan de GR Wezo. Op 
haar beurt heeft de GR bepaalde wettelijke taken gemandateerd aan de Wezogroep NV. Dit betreft 
bijvoorbeeld het beheer van de wachtlijst en het aangaan van dienstbetrekkingen. Door deze 
mandatering is de uitvoering op afstand van de gemeente geplaatst. Op uitvoerend niveau is er 
daardoor nauwelijks bemoeienis met de individuele werknemer of wachtlijstkandidaat. 
Het Centrum voor Werk en Inkomen (CWI) heeft de wettelijke taak personen te indiceren voor de 
WSW. Personen die voor de WSW in aanmerking willen komen kunnen zich rechtstreeks bij de het 
CWI melden. Zij worden veelal bijgestaan of geïnformeerd door instanties zoals de scholen voor 
(Z)MLK, het UWV (mensen met een Wajong- of WAO-uitkering), de stichting MEE of de gemeenten 
(mensen met een WWB-uitkering). Als het CWI een persoon tot de doelgroep van de WSW rekent, 
volgt plaatsing op de wachtlijst. Na een bepaalde wachttijd (momenteel ca. drie jaar!) kan een 
dienstverband worden aangeboden. Formeel en feitelijk heeft men dan pas een WSW-arbeidsplaats. 
Doordat recentelijk via het Gemeentefonds financiële middelen aan gemeenten beschikbaar zijn 
gesteld voor het verkorten van de wachtlijst, ontstaat meer betrokkenheid van de gemeenten op het 
uitvoeringsniveau. Op deze manier wordt actiever met de wachtlijst omgegaan en worden tussen 
Wezo en de gemeente personen besproken die een traject krijgen aangeboden dat moet leiden tot 
een werkplek, zo mogelijk bij een reguliere werkgever. 
Deze werkwijze kan een voorbode zijn voor de toekomstige uitvoering. De regie op werknemersniveau 
hoeft zich niet te beperken tot de kandidaten op de wachtlijst. Ook bij de SW-ers die reeds een 
werkplek hebben binnen Wezo of Larcom, kunnen de mogelijkheden tot doorstroming worden 
onderzocht en worden voorgelegd aan de betreffende gemeente. 
 
regie op werkgeversniveau (arbeidsmarktbeleid) 
 
Bij een effectief re-integratiebeleid en de beweging “van binnen naar buiten” is de medewerking van 
ondernemingen en werkgevers noodzakelijk. Als WSW-ers in een zo regulier mogelijke omgeving 
moeten werken, zal dit bij het reguliere bedrijfsleven moeten worden gerealiseerd. Een goede kennis 
van de lokale en regionale arbeidsmarkt is onontbeerlijk, naast een goed netwerk op persoonlijk 
niveau. Trajectbegeleiders en job-coaches moeten feilloos weten welke werkgevers geschikt zijn voor 
de plaatsingsmogelijkheden van de kandidaat waarvoor zij de trajectbegeleiding doen. Dit moet niet 
alleen afhankelijk zijn van de talenten en capaciteiten van de individuele trajectbegeleider, maar er 
moet ook een organisatie achter zitten die dit aanstuurt en faciliteert. Daarbij komt dat men 
instrumenten moet hebben zoals de loonkostensubsidie of de detachering. 
De vraag is of op dit niveau regie van de gemeente wenselijk of nodig is. Gemeenten kunnen een rol 
spelen bij het leggen en onderhouden van contacten met het bedrijfsleven. Regie zou ook wenselijk 
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kunnen zijn om enige wildgroei te voorkomen van diverse re-integratiebureaus die allemaal 
afzonderlijk hun contacten met werkgevers leggen. 
 
Ad. c. de financiële opgave 
 
De sociale werkvoorziening is een beleidsterrein dat moeilijk financieel beheersbaar is. Dit komt met 
name doordat bedrijfs- en ondernemingsrisico’s zijn verbonden met de uitvoering. In de afgelopen 
jaren heeft de gemeente Dalfsen flink financieel moeten bijdragen aan de SW. Zo zijn recentelijk 
vanwege de sanering en reorganisatie de volgende bedragen aan Larcom betaald: 

- Bagl        € 399.000 
- Overbruggingslening 2006    € 160.000 
- Bijdrage wachtgeld a.g.v. saneren reorganiseren € 110.000 

Totaal Larcom:       € 669.000 
 
Ook Wezo verkeert in de rode cijfers. Over de jaren 2006 en 2007 moet rekening worden gehouden 
met een aanvullende gemeentelijke bijdrage van ongeveer € 50.000,-. 
 
Zoals vermeld ontvangt de gemeente rechtstreeks de rijksbijdrage voor de uitvoering van de WSW. 
De gemiddelde bijdrage per WSW-er is ca. € 24.500,- Uitgaande van ongeveer 145 WSW-ers 
bedraagt de rijksbijdrage voor Dalfsen ongeveer € 3,5 miljoen. Dit bedrag zal niet voldoende zijn om 
alle WSW-arbeidsplaatsen te financieren. Dit bedrag is waarschijnlijk alleen al nodig om alle 
loonkosten van de WSW-werknemers te betalen. Daarnaast zal ook een deel van de exploitatie van 
Wezo voor rekening van de gemeente komen. Een andere dekking van de exploitatie wordt gehaald 
uit de eigen omzet van de productie en dienstverlening. 
 
De financiële opgave voor de gemeenten komt er voornamelijk op neer dat getracht moet worden SW-
arbeidplaatsen te realiseren die per persoon minder kosten dan de genoemde € 24.500,-. Alleen op 
deze manier kan worden volstaan met de rijksbijdrage voor de uitvoering van de sociale 
werkvoorziening. Om dit te bereiken is een aantal acties nodig. Om te beginnen zal op individueel 
niveau inzichtelijk moeten zijn wat enerzijds de kosten zijn en anderzijds de arbeidsmogelijkheden. 
Met dit inzicht kan vervolgens worden bekeken wat de beste werkplek is. Indien mogelijk zal een 
werkplek bij een reguliere werkgever moeten worden gezocht. Tenslotte zullen met de werkgevers 
afspraken moeten worden gemaakt over ofwel de hoogte van de loonkostensubsidie (indien de SW-
ers bij de werkgever in dienst is) ofwel de hoogte van de inleenvergoeding (indien de SW-er bij Wezo 
in dienst is en wordt gedetacheerd bij de werkgever). Daarnaast kunnen met werkgevers afspraken 
worden gemaakt over de begeleiding van SW-ers.  
 
Een onderdeel van de financiële opgave is de inkoop van dienstverlening bij het SW-bedrijf. 
Traditioneel wordt veel werk in de groenvoorziening uitbesteed aan de sociale werkvoorziening. In de 
gemeente Dalfsen wordt voor ongeveer € 350.000,- per jaar uitbesteed aan Larcom. Een andere 
dienstverlening betreft de re-integratie van werkzoekenden met overwegend een bijstandsuitkering. Er 
wordt voor ongeveer € 300.000,- per jaar voor deze dienstverlening uitbesteed aan (“ingekocht bij”) 
Wezoflex. Om de exploitatie van de uitvoeringsorganisatie rond te krijgen zal mogelijk meer moeten 
worden omgezet bij de SW-organaties. Dit zou kunnen in de vorm van bijvoorbeeld postbezorging of 
schoonmaak. Inkopen bij de SW-organisatie is echter geen panacee om de exploitatie rond te krijgen. 
De dienstverlening zelf brengt namelijk ook kosten met zich mee. Verder moet worden bezien of de 
dienstverlening volledig kan worden uitgevoerd met de doelgroep van de SW. Tenslotte vertoont de 
inkoop bij de SW-organisatie als middel om de exploitatie te dekken kenmerken van het “baron van 
Münchhausen” fenomeen: we trekken aan onze eigen haren om boven het water uit te komen.  
 
 
Uitvoering 
 
Uitbreiding gemeentelijk takenpakket 
Momenteel hebben ongeveer 145 personen uit de gemeente Dalfsen een WSW-dienstbetrekking en 
staan circa 26 personen uit Dalfsen op de wachtlijst. Sinds 1 januari 2007 hebben formeel alle 
personen een dienstbetrekking bij de GR Wezo. Feitelijk werken zo’n 95 personen bij c.q. onder het 
beheer van Larcom. Dit kan zijn in de vestiging in Ommen, bij de groenvoorziening, of als individueel 
gedetacheerde.  
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Zoals eerder vermeld had de gemeente Dalfsen tot voor kort in de uitvoering weinig betrokkenheid 
met de WSW. Van betrokkenheid was veelal pas sprake naar aanleiding van financiële problemen. 
Door de oprichting van Wezoflex (de re-integratieafdeling van Wezo) en door de middelen voor het 
verkorten van de wachtlijst, is een intensievere samenwerking ontstaan, ook op operationeel niveau. 
Door de nieuwe WSW zal een volgende stap moeten worden gezet in het gemeentelijke takenpakket. 
Zo is alleen al uit oogpunt van planning en control meer aandacht nodig voor de berekening, 
aanwending, beheer en verantwoording van het rijksbudget. Verdere uitbreiding van het takenpakket 
en daarmee de gemeentelijke formatie, is afhankelijk van de vraag hoe de regierol vorm en inhoud 
wordt gegeven. Op dit punt zijn diverse varianten denkbaar. De uiteinden op dit spectrum worden 
gevormd door enerzijds een afstandelijke rol waarbij veel taken bij Wezo blijven. Dit is een beetje het 
bestendigen van de huidige situatie. Anderzijds kan de gemeente meer (regie-)taken zelf gaan doen 
en meer los komen van Wezo. Zo is het bijvoorbeeld mogelijk om met andere organisaties dan Wezo 
afspraken te maken over het aantal te realiseren arbeidsplaatsen. Gedacht kan worden aan re-
integratiebedrijven of instellingen die zich begeven op het terrein van dagbesteding voor mensen met 
een handicap. In deze constructie kan de gemeente zelf ook afspraken maken met lokale bedrijven 
over plaatsing van WSW-ers. De financiële regie komt dan ook meer bij de gemeente te liggen. De 
reikwijdte van de gemeente kan nog verder worden vergroot als de uitvoering van groenvoorziening 
en beheer van de openbare ruimte dichter bij de gemeente komt te liggen. 
 
Verbeterplan Wezo 
De jaarrekeningen over 2005 en 2006 van Wezo laten grote tekorten zien. Om meer inzicht te krijgen 
in de financiële situatie is door het bureau Ernst en Young onderzoek gedaan. Resultaat van dit 
onderzoek is neergelegd in het rapport “Reflectie, bezinning en actie” van juni 2007. Op basis van dit 
rapport zijn de verbeteracties samengevat in de Verbeteragenda +. Oftewel een 25-puntenplan. De 
verbetervoorstellen zijn gerubriceerd in vijf hoofdthema’s: gemeentelijke aansturing Wezo, verbetering 
bedrijfsvoering Wezogroep, effectief inkopen/inbesteden door gemeenten, regionale participatietop en 
de vorming van een Stuurgroep en Buitenboordmotor. Uiteindelijk doel is om in 2010 in de zwarte 
cijfers te belanden.  
 
De WSW-er 
De ervaringen in voorgaande jaren met Larcom laten zien dat de menselijke factor niet onderbelicht 
kan worden. Het betreft een kwetsbare groep mensen waar de gemeente een bepaalde zorg en 
verantwoordelijkheid voor heeft. Met andere woorden: wat betekent dit alles voor de betrokkenen zelf? 
Hierbij kan een onderscheid worden aangebracht tussen de WSW-ers op de wachtlijst en de personen 
die reeds werkzaam zijn in een WSW-dienstverband. 
Geconstateerd kan worden dat de WSW als overheidsvoorziening onverminderd populair blijft. Met 
welke verwachtingen meldt men zich aan? Welke vaardigheden hebben deze mensen? Op dit soort 
vragen moet een antwoord zijn bij het zoeken naar de meest geschikte werkplek. Hierbij is mogelijk 
een cultuuromslag nodig in die zin dat plaatsing op de wachtlijst niet automatisch betekent dat binnen 
het SW-bedrijf wordt gewerkt. Voor de reeds werkzame WSW-ers geldt een mogelijk nog grotere 
zorgvuldigheid.  
 
 
 
 
 
 
 


